PLAN DE MEJORA PARA 2012/13 DETALLADOS POR TITULACION Y CRITERIOS AFECTADOS

TITULO: GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

CRITERIO PROPUESTA MEJORA ACTUACION PLAZO RESPONSABLE OBSERVACIONES
FCEE decanato. Se abordard en el
" FCTOU- Mayo FCTOU- Equipo decanal y "
JUSTIFICACION Incluir en la web de la FCTOU 'y Publicacion en la pagina web 2013 / FCEE- coordinador de calidad / curso 2012/13 A cumplimentar solo

FCEE mas informacién

Curso 2012/13

FCEE- Equipo Decanal

si fue ejecutada (total o
parcialmente)

COMPETENCIAS /OBJETIVOS

FCEE- Mejorar las competencias
especificas de cada materia

Identificar las competencias mas adecuadas para
trabajar en cada curso y/o materia reduciendo o
eliminando aquellas que podrian tratarse en otros
médulos o materias mas adecuadamente.

FCEE- 2012-2016

FCEE-
Coordinador/Responsable de
grado y coordinadores de
materias

Accion ya incluida en el anterior plan
de mejora que no ha podido
desarrollarse por la carga de trabajo
del decanato. Se abordara sobre un
plazo ampliado hasta el 2016,
entendiendo que es conveniente que

esté i todo el grado para

ACCESO Y ADMISION DE
ESTUDIANTES

Mejorar los procedimientos de
acogida y orientacion de los
nuevos alumnos

Reestructurar y ampliar el enlace de la Web
dedicado a estos temas

2012/13

Equipo Decanal

PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Mejora de la ensefianza

Desarollar un documento que homogeneice la
aplicacion de las distintas alternativas para
evaluacion continua

Curso 2012/2013

Equipo Decanal
FCEE/Co es de curso

FCEE/Coordinadores de
materia FCEE

del seguimiento: Equipo
decanal y coordinador de calidad

Curso 2012-13

RECURSOS HUMANOS Actualizar informacion Publicacion en la pagina web FCEE Equipo Decanal FCEE
Climatizar aulas seminario y seminarios de la zona
nueva de despachos; Renovar
Mejora de las condiciones de cafiones de proyeccion en aulas de mucha Equipo Decanal
RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS | equipamiento y habitabilidad de luminosidad; Renovar 2011-2013 .q. P v
. : . ri Administradora de Centro
las instalaciones ordenadores de profesor en aulas informaticas
Dotar de ordenadores a dos aulas seminario y
renovar equipos del seminario 111
RESULTADOS PREVISTOS Mejorar la informacion Publicacién en la pagina web dic-12 qu.upo decanal.y
coordinador de calidad
TITULO: GRADO EN ECONOMIA
CRITERIO PROPUESTA MEJORA ACTUACION PLAZO RESPONSABLE OBSERVACIONES
JUSTIFICACION Incorporar en la web del centro Crear en la Web un apartado de informacién 2012/13 Equipo Decanal
Mejorar las competencias tl:i:bnat_l:rczgl:;::\r;::en/ia;:::?_:dre::a:z;szg Coordinador/Responsable de
COMPETENCIAS /OBJETIVOS Jore petencias ab3) urso yjo materta, reduct 2012-2016 grado y coordinadores de
especificas de cada materia numero de aquellas que podrian tratarse en otros materias
médulos o materias.
ACCESO Y ADMISION DE M:cjgr.al;'alosirz:f:!v;:zteo;ge Reestructurar y ampliar el enlace de la Web 2012/13 Equipo Decanal
ESTUDIANTES Bica v or ! dedicado a estos temas auip
nuevos alumnos
Nombramiento publico de los coordinadores en
Junta de Facultad.
Elaboracién de una normativa interna que regule la
coordinacion y sirva de orientacion a los
responsables
Elaboracién periédica de informes publicos de .
i " ~ I Equipo Decanal y
PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS Mejora de la ensefianza coordinacion 2011-2013 . .
i : Coordinador titulo
Regular las evaluacién continua
Adaptar el contenido de las fichas de asignaturas a
las necesidades y posibilidades reales observadas
durante la implantacion
Estudio de la conveniencia de introducir materias
llave
Centralizar y homogeneizar Disefiar una nueva estructura en la web que permita
RECURSOS HUMANOS info\:macio'r? recoger informacién sobre el PDI sin que se haga 2011-2013 Equipo Decanal
visualmente cargada
Climatizar aulas seminario y seminarios zona nueva.
Mejorar las condiciones de Renovar cafiones de proyeccién Equipo Decanal
RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS | equipamiento y habitabilidad de Renovar ordenadores de profesor en aulas 2011-13 .q. P Y
. : : - Administradora de Centro
las instalaciones. informaticas
Dotar de ordenadores a dos aulas seminario
TITULO: MASTER EN POLITICAS COMUNITARIAS Y COOPERACION INTERNACIONAL
CRITERIO PROPUESTA MEJORA ACTUACION PLAZO RESPONSABLE OBSERVACIONES
Realizar el seguimiento de los informes provisionales
" ) que emita la ACSUG con el objetivo de conseguir la
Actualizar la redaccién conforme I, .
2 la nueva programacion verificacion positiva de
JUSTIFICACION L prog la nueva memoria que contemple la adaptacién de | Curso 2012/2013 | El coordinador del Master.
comunitaria 2014-2020 y a la . L P
estrategia Europa 2020 este criterio a la nueva programacién comunitaria
B 2014-2020 y a la estrategia
Europa 2020
: . Continuar con el seguimiento del proceso de
Continuar con el seguimiento de e . .
o, N verificacion de la nueva memoria, aprobada por los
la revision del contenido de la 5
. . organos compotentes de la
Memoria en este criterio y A . . .
. Universidad de Vigo y pendiente del informe
adaptar su redaccion a los L . .
COMPETENCIAS /OBJETIVOS requisitos de provisional de la ACSUG. Curso 2012-2013 | El coordinador del master
los RD 1392/2007 V 861/2010, Realizalilas modificaciones gue se derive.n de las
. . . observaciones y recomendaciones contenidas en el
incluyendo ademds los requisitos N L
e faltan informe provisional de la
au : ACSUG.
Reelaborar las competencias
generales y especificas y los
objetivos a la luz de la Hacer el seguimiento del proceso de verificacion de N .
COMPETENCIAS /OBJETIVOS Curso 2012-2013 | El coordinador del méster

experiencia acumulada en los
afios de
implantacién del master.

la memoria presentada.

ACCESO Y ADMISION DE
ESTUDIANTES

Revisar el contenido de la
Memoria en este criterio y
adaptar su redaccion a los
requisitos de los RD 1393/2007 y
861/2010,
incluyendo los requisitos que
faltan.

Seguimiento de los informes emitidos por la ACSUG.

Curso 2012/2013.

El coordinador del Méster.




ACCESO Y ADMISION DE
ESTUDIANTES

Contratar una persona
colaboradora para mejorar la
admision, orientacion y acogida
del alumnado del master

Se dard traslado al Centro Europeo de Excelencia
Jean Monnet de la Universidad de Vigo para el
estudio/implantacién de la
propuesta para que se pueda proceder a la
contratacion de la persona colaboradora y
desempefio de sus actividades

encaminadas a la mejora, entre otras actividades, de

los procedimientos de admision, orientacion y
acogida del alumnado del
master. La Agencia Ejecutiva de Educacion,
Audiovisual y Cultura de la Comision Europea nos ha
distinguido con la renovacién
de nuestro Centro Europeo de Excelencia Jean
Monnet, desde el que se gesto6 este master. Esto
supone una inyeccion de dinero
comunitario para las actividades del master tal y
como se recogia en la candidatura presentada.
Creemos que contrarar a una
persona colaboradora cualificada puede ser un
buena mejora en este criterio al poder dedicar mas
atencion al alumnado que lo
necesite

Noviembre 2012
a julio 2013.

Centro Europeo de
Excelencia Jean Monnet y
persona colaboradora
contratada.

PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Continuar con la revision del
contenido de la Memoria en este
criterio y adaptar su redaccién a

los requisitos de los RD
1393/2007 y 861/2010,
incluyendo los requisitos que
faltan

Seguimiento del informe provisional de la ACSUG
sobre el contenido de este criterio en la memoria
presentada a verificacion,
modificando los aspectos necesarios a la vista de las
recomendaciones hechas, si hubiere lugar.

Curso 2012-2013

El coordinador del master

PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Continuar con la reelaboracién
del contenido de la memoria en
este criterio para introducir la
nueva distribucion del plan de
estudios.

Seguimiento de las recomendaciones contenidas en
el informe provisional de la ACSUG.

Curso 2012-2013

La Comisién académica del
master

PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Homogeneizar el contenido del
apartado "Descripcion del curso”
de la plataforma FAITIC.

Homogeneizar la descripcion del curso: contenidos y
docentes de cada sesion presencial; documentos y
links que complementan
esos contenidos; documentos que permiten adquirir
otros; ejercicios de evaluacion, criterios de medicién
a emplear y fuentes de
informacion proporcionadas en la plataforma para
su resolucion. Para ello, se elaborara una ficha tipo
para que cada responsable
de coordinacion de materia la adapte a sus
necesidades concretas.

Curso 2012-2013

La coordinacién de cada
materia

PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Utilizar sistematicamente el
instrumento "Foro" de la
plataforma FAITIC.

Abrir un foro de dudas y debate para que el
alumnado pueda, a su vez, abrir otros con los temas
y asuntos que mas le interesen
o preocupen de la materia respectiva. Fomentar su

utilizacion por parte del al di

Curso 2012-2013

La coordinacién de cada
materia

PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Analizar en la sesiones de
coordinacién con los
responsables del titulo en la
Universidade de Minho los
informes de seguimiento
emitidos por la ACSUG.

Incluir un punto en el orden del dia de una de las
reuniones de coordinacién sobre la valoracién de los
informes de seguimiento
de la ACSUG, y de sus homénimos en Portugal
cuando existan dado que por el momento no son
anuales

Curso 2012-2013

La Comisién de Seguimiento
prevista en el Convenio

PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Desarrollar un Plan de Accién
Tutorial (PAT)

Desarrollo del PAT, siguiendo los procedimientos y
evidencias contemplados en el SGIC del Centro, con
una reunién mensual de
30 minutos con el alumnado, antes de una de las

Curso 2012-2013

El coordinador

sesiones pr
Adaptacion del profesorado a la de las recor d: sobre este La Comisién Académica del
RECURSOS HUMANOS nueva distribucién del plan de | criterio contenidas en el informe de seguimiento de [Curso 2012-20134 master
estudios. la ACSUG.
Continuar con la revisién del
contenido de la Memoria en este . PR
de las recor d: di y

RESULTADOS PREVISTOS

criterio y adaptar su redaccién a
los requisitos de los RD
1393/2007 y 861/2010,

incluyendo ademas los requisitos

que faltan.

sugerencias que formule el informe provisional de
verificacion de la
ACSUG, en este criterio.

Curso 2012-2013

La Comisién Académica del
master

RESULTADOS PREVISTOS

Continuar con la revision a la
baja de las tasas de graduacion a
la vista de los resultados de las
cuatro primeras ediciones

Seguimiento de las recomendaciones del informe
provisional de seguimiento, en este punto.

Curso 2012-2013

La Comisién Académica

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Fomentar la participacion del
alumnado en las encuestas de
satisfaccion elaboradas por el
drea de calidad de la Universidad
de
Vigo.

Se enviaran por e-mail recordatorios periédicos,
durante el periodo previsto por el area de calidad
para cumplimentar las
encuestas de satisfaccion. Se habilitara una hora
concreta para citar al alumnado en una sala de
ordenadores y animarlos para
que, anémimamente, cumplimenten las encuestas.

Curso 2012-2013

La Comisién Académica del
master

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Disefiar y poner en
funcionamiento un sistema
propio del master para conocer
la opinion del alumnado, a través
de encuestas.

Elaborar un modelo de encuesta para el alumnado.
Distribuir ese modelo entre el alumnado.
Recoger, tratar y analizar el resultado de las
respuestas obtenidas.

Curso 2012-2013

La coordinacién de cada
materia

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Fomentar la participacion del
profesorado en las encuestas de
satisfaccion elaboradas por el
drea de calidad de la Universidad
de Vigo.

Se enviaran por e-mail recordatorios periddicos,
durante el periodo previsto por el area de calidad
para cumplimentar las
encuestas de satisfaccion, para fomentar la
participacion del profesorado en la encuesta
institucional.

Curso 2012-2013

La Comisién Académica del
master

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Disefiar y poner en
funcionamiento un sistema
propio del master para conocer
la opinion del profesorado, a
través de encuestas.

Elaborar una encuesta especifica para el
profesorado.
Distribuir la encuesta entre el profesorado.
Recoger, tratar y analizar las respuestas obtenidas.

Curso 2012-2013

La Comision Académica




SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Disefiar y poner en
funcionamiento un sistema
propio del master para conocer
la opinién de los tutores externos
de las practicas
y potenciales empleadores, a
través de encuestas.

Elaborar una encuesta para tutores externos de
practicas y potenciales empleadores.
Distribuir la encuesta entre los tutores externos de
practicas y potenciales empleadores.
Recoger, tratar y analizar los resultados de las
respuestas obtenidas.

Curso 2012-2013

La Comision Académica

TITULO: MASTER EN GESTION DEL DESARROLLO SOSTENIBLE

CRITERIO PROPUESTA MEJORA ACTUACION PLAZO RESPONSABLE OBSERVACIONES
Elaborar un documento con la informacion relevante
sobre el plan de estudios, horarios, evaluaciones,
profesorado, actividades - -
ACCESO Y ADMISION DE C Acad del
Guia del estudiante del MGDS de coordinacion, ubicacién de aulas y laboratorios, | Curso 2012-2013 omision ,ca emica de
ESTUDIANTES . - Master
enlaces a las distintas paginas del Centro, de la
Universidad y de otros
organismos de especial interés para el alumno.
Elaborar un documento en el que se resuman las
ACCESO Y ADMISION DE Perfil de los alumnos de titulaciones de origen de los alumnos que han Curso 2012-2013 Comisién Académica del
ESTUDIANTES ediciones anteriores cursado el MGDS a lo largo de Master
todas sus ediciones.
Publicacién de informacién Elaborar un documento resumen con informacién Comisién Académica del
RECURSOS HUMANOS cuantitativa sobre el profesorado | cuantitativa sobre el profesorado académicoy no | Curso 2012-2013 Méster
el Master académico del master
Realizar un informe final sobre el desarrollo de la
RESULTADOS PREVISTOS Informe académico del curso docencia, los resultados de evaluacién del alumnado Curso 2012-2013 Comisién Af:ademlca del
y los resultados de las Master
encuestas de satisfaccion de las titulaciones oficiales.
TITULO: MASTER EN ADMINISTRACION INTEGRADA DE EMPRESAS (Sin docencia en 2012-13, no presenta propuesa de mejora)
TITULO: MASTER EN FINANZAS (no presenta propuesa de mejora)
TITULO: MASTER EN INNOVACION INDUSTRIAL Y OPTIMIZACION DE PROCESOS
CRITERIO PROPUESTA MEJORA ACTUACION PLAZO RESPONSABLE OBSERVACIONES
Se intentara ampliar las consultas
de referentes externos a nivel " . " .
JUSTIFICACION Realizar breves encuestas sobre las necesidades de 2012 El equipo organizador del No se establecen indicadores

europeo, para obtener una vision
mas internacional de las
necesidades del mercado.

las empresas europeas

master

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Cambiar el sistema de encuestas
a docentes de soporte papel a
soporte informatico

posibilidades de hacer encuestas online o a través de

Consultar con los servicios informaticos las

alguna plataforma disponible
en la Universidad de Vigo

Prueba durante el
curso 2011-2012,
para entrada en
vigor, si procede,
curso 2012-13.

El equipo organizador del
master

TITULO: MASTER EN TECNICAS

ESTADISTICAS (Master interuniversitario, coordinacién en Universidad de Santiago de Compostela)

CRITERIO

PROPUESTA MEJORA

ACTUACION

PLAZO

RESPONSABLE

OBSERVACIONES

DESCRIPCION DEL TITULO

Coa incorporacién ao master de
alumnos de graos novos,
detectouse que algins destes
alumnos deben de cursar
materias obrigatorias cuxos
contidos son moi similares aos
doutras xa cursadas por eles nos
graos de procedencia.

Solicitar unha unificacién da normativa nas tres
Universidades que permita convalidar materias do
mdster por materias do grao en matemdticas. Se eso
non fora posible, revision dos contidos das materias

do primeiro cuadrimestre e do seu cardcter
obrigatorio. As decisions poden implicar una
modificacion do plan de estudos a medio o longo
plazo.

2013-14

Coordinador general del
Master

JUSTIFICACION

Participacion en foros
interdisciplinares para difundir as
caracteristicas do master entre
posibles alumnos doutras ramas
do cofiecemento. Seguir
insistindo na solicitude de
programas interuniversarios de
calidade.

Aumentar o nimero de optativas
especialmente dirixidas a certas
ramas como a Medicifia ou a
Economia para atraer a mais
alumnos destes dmbitos.

Elaboracion de presentacions, carteis e folletos
informativos do master cara o curso que ven.Incluir
materias da especialidade de Bioestatistica ou da
Enxefaria Financeira a medio prazo. Esto obligaria a
cambios de organizativos e de plantilla de
profesorado que non son competencia exclusiva da
organizacion do master.

2012-13

Coordinador general del
Méster. Coordinadores
locales (USC,UVigo,UDC)

COMPETENCIAS /OBJETIVOS

Modificar as guias docentes de
xeito que as competencias
aparezcan escritas do mesmo
xeito que na memoria de
verificacion e coa enumeracién
adecuada.

Pediremos aos profesores do master que ao elaborar
as guias docentes do préximo curso expliciten as
competencias de xeito similar e cos mesmos cddigos
cos que aparecen na memoria de verificacion.
Ademais serd necesario re-enumerar as
competencias en devandita memoria. Como esto
udltimo requiere un tiempo de xestiéns, alomenos de
xeito inmediato correxirase a enumeracion nas guias
e outro material interno ou publico.

2013-14

Coordinador general del
Méster

ACCESO Y ADMISION DE
ESTUDIANTES

Un cambio de calendario seria
desexable para ter mais marxe
en Setembro para a admision de
estudantes

Solicitarase empezar as actividades académicas nos
primeiros dias de Outubro.

2013-14

Coordinador general del
Méster

PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Incentivar a modalidade de
traballo fin de master al amparo
de préacticas de empresa.
Acrecentar a supervision dos
traballos fin de master ao
amparo de practicas en empresa
e mellorar a stia organizacion,
acelerando a xestién dos
convenios e demais tramites
necesarios se € o caso.

Aumentar o nimero de alumnos que fagan o seu
traballo fin de master na modalidade de précticas de
empresa e conseguir manter ese nimero, si ben
supervisando de maneira coidadosa a realizacién do
traballo.

2012-13

Coordinador general del
Méster. Coordinadores
locales (USC,UVigo,UDC)

RECURSOS HUMANOS

Dar a cofiecer de xeito mas claro
a labor investigador e a
experiencia profesional do
profesorado participante no
master.

Ao longo do curso 2012-2013 incluiranse enlaces na
paxina web do master que mostren de forma
accesible e ordenada o labor investigador e/ou a
experiencia profesional do profesorado e desde a
Comision Académica promoverase o enlace do
desenvolvemento das materias con devanditas labor
e experiencia como complemento formativo do
alumnado.

2012-13

Coordinador general del
Master.




RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Solicitar a ampliacién do nimero
de aulas dedicadas ao méster e a
actualizacion dos equipos de
videoconferencia. Acadar postos
fixos de traballo nas
universidades UDC e UVigo.
Incluir na paxina do master
enlaces aos recursos materiais e
servizos dos centros de
imparticion.

Seria conveniente un compromiso por parte dos
centros na consecucion dunha aula mais de
videoconferencia por universidade a disposicion
total ou parcial do master se é posible no préximo
curso académico e un compromiso para a paulatina
renovacion dos equipos sobre todo nos casos dunha
maior antigiiidade polas avarias frecuentes e o uso
de ldampadas e outro material fungible actualmente
insostible. Incluiranse de xeito inmediato na paxina
do méster enlaces aos recursos materiais e servizos
dos centros de imparticion, e tamén cuestions nas
enquisas acerca deste tema.

2012-13y 2013-
14

Coordinador general del
Master. Coordinadores
locales (USC,UVigo,UDC)

RESULTADOS PREVISTOS

Frenar a disminucion da taxa de
rendemento do alumnado
observada na USC.

Incrementar a tutorizacion de alumnos que por
motivos de traballo ou da base coa que acceden ao
mdster poidan ser os causantes da diminucién na
taxa de rendemento, proporcionando axuda 4 hora
de seleccionar optativas, realismo no momento de
fixar o nimero de créditos de matricula,
incrementar a boa practica de proporcionar material
que permita o estudo pola sta conta dos alumnos
abocados a elo, proporcionar traballos e exames
resoltos doutros anos e flexibilidade nas practicas en
empresas aos que desexan realizar esta modalidade
de traballo fin de master. Tamén é importante a
coordinacion para evitar sobrecargas de traballo. En
realidade, todas estas accions estanse levando a
cabo este curso desde a coordinacion do master e
das materias nas que se observou a aparicién dunha
pequena bolsa de matriculados non presentados.
Pensamos que seran necesarias durante toda a
existencia do titulo

2012-13

Coordinador general del
Méster. Coordinadores
locales (USC,UVigo,UDC)

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Fornecer a todos os profesores
do master enquisas acerca da sta
satisfaccion en relacién ds
materias que imparten para a
sta analise posterior.

Fornecer a todos os profesores do master de xeito
inmediato enquisas acerca da sua satisfaccion en
relacion &s materias que imparten para a sta analise
posterior. Os coordinadores activaran esta mellora
da que informaran & comision de docencia
desefiando enquisas de xeito coordinado coas que se
ofrecen desde as tres universidades para que sexan
cubierts polos docentes con aspectos referidos ao
alumnado, a materia e os recursos co obxectivo de
extraer conclusions e detectar posibles desaxustes
que deberian ser correxidos.

2012-13

Coordinador general del
Master

CALENDARIO DE IMPLANTACION

Solicitar o incremento da
coordinacién entre as normativas
que usan as Universidades
implicadas, relativas, por
exemplo a prazos de matricula,
calendarios de exames,
concesion de premios de
finalizacion de master, etc.

Esta é unha mellora que desde o titulo cremos
conveniente ainda que a sua execucion excede as
competencias dos seus érganos de goberno, ainda
que desde a comision académica do master
ofreceremos a informacion e transmitiremos todos
aqueles desaxustes que se consideren oportunos

2013-14

Coordinador general del
Master




