
 Accións de mellora
 

 STOEXT2023-7 Homoxeneización información profesorado

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-7 Homoxeneización
información profesorado

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 06/09/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2025

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 2. Información e transparencia
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debilidade recollida no Informe de Seguimento Externo de ACSUG: 

Recoméndase homoxeneizar a información do profesorado dispoñible na web co obxectivo de que un
grupo de interese externo poida atopar a mesma información (docencia, titorías, despacho, CV etc.)/ etc.).
Isto permitirá homoxeneizar a imaxe externa con relación ao profesorado

 

Actuacións a desenvolver: A actual web https://www.mastereconomia.gal/gl/informacion-xeral/profesorado/ só enumera ao
profesorado, sen posibilidade de coñecer máis sobre cada docente. Considérase relevante presentar unha
información actualizada de todo o profesorado das universidades participantesen o programa (UDC, USC
e UVigo) que imparte docencia. Esta información require unha revisiónal inicio de cada curso da web do
Máster (co seu correspondente gasto se hai que modificar a docencia, titorías, CV etc.)/ etc.). Unha
opción menos custosa (e sempre actualizada) sería indicar un link
ás páxinas web persoais de cada profesor (se é que a posúen) e, como second-best, ás páxinas
institucionais que proporciona cada universidade.
1. Na próxima actualización da páxina web (e cando o Máster reciba o financiamento das universidades
para estas partidas) modificarase a web para poder incorporar estes links.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións: Esta actuación inclúese dentro da estratexia de mellora da información e transparencia proporcionada
pola páxina web do Máster. STOEXT2023-5 (Actualización e mellora páxinas web).

 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 STOEXT2023-9 Inclusión de metas e indicadores de seguimento

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-9 Inclusión de metas
e indicadores de seguimento

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 06/09/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2025

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 3. Sistema de garantía de calidade
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debilidade recollida no Informe de Seguimento Externo de ACSUG: 

Recoméndase incluír metas para os indicadores co obxectivo de axudar no proceso de revisión e análise
dos resultados do título. Recoméndase establecer responsables e indicadores de seguimento para cada
acción de mellora

 

Actuacións a desenvolver: 1. Analizaranse os indicadores do título co obxectivo de analizar os resultados do mesmo.

2. Identificaranse as debilidades resultantes do devandito análise e propoñeranse accións de mellora.

3. As accións de mellora levarán asociadas metas concretas que permitan realizar o seguimento das
mesmas e analizar o seu grao de cumprimento a través de indicadores obxectivos.

4. Estableceranse responsables das accións de mellora e o seu seguimento.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 STOEXT2023-14 Táboas de méritos do profesorado

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-14 Táboas de
méritos do profesorado

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 06/09/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2025

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 4. Recursos humanos
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debilidade recollida no Informe de Seguimento Externo de ACSUG: 

Recoméndase construír táboas de méritos que incorporen ao profesorado de todas as Universidades
participantes e que inclúan diferentes anos, de forma que poida valorarse non só a situación puntual
senón a evolución do persoal.

 

Actuacións a desenvolver: Esta cuestión transcende as obrigacións da Comisión Académica do Máster, que leva anos reclamando
que se lle forneza información homoxénea dos docentes das universidades participantes. A CAM elevará
esta petición á Área de Calidade das respectivas universidades e ao Vicerreitorado do cal dependen.

1. Cada curso académico solicitarase información sobre os méritos do profesorado do Máster das tres
Universidades. Incluirase a categoría profesional, número de quinquenios (experiencia docente) e número
de sexenios (excelencia investigadora).

2. En base á devandita información realizarase unha análise de evolución dos méritos do profesoradodel
título.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 STOEXT2023-15 Análise orientación académica e profesional

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-15 Análise
orientación académica e profesional

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 06/09/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2025

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 5. Recursos materiais e servizos
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Recoméndase recoller información sobre a orientación académica e profesional ofrecida aos estudantes
nas distintas sedes e analizar a mesma nas autoavaliacións periódicas do título

 

Actuacións a desenvolver: 1. Recollerase información sobre as xornadas de orientación académica e profesional ofrecida aos
estudantes do Máster nas tres Universidades.

2. Análise da información obtida nas autoavaliacións periódicas do título.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 STOEXT2023-16 Análise conxunta satisfacción empregadores coas prácticas externas

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-16 Análise conxunta
satisfacción empregadores coas
prácticas externas

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 06/09/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2025

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 5. Recursos materiais e servizos
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debilidade recollida no Informe de Seguimento Externo de ACSUG: 

Recoméndase recoller información sobre a satisfacción coas prácticas externas e información dos
empregadores. Neste sentido, recoméndase que esta análise inclúa información das tres universidades

 

Actuacións a desenvolver: Esta cuestión transciende as obrigacións da Comisión Académica do Máster, pois deberían ser as
universidades as que realizasen enquisas de satisfacción das prácticas externas e aos empregadores. A
CAM elevará esta petición á Área de Calidade das respectivas universidades e ao Vicerreitorado do cal
dependen.

 

1. A partir das observacións realizadas polos alumnos de prácticas e titores nos informes finais e as
enquisas que eventualmente realizarían as universidades, realizarase un informe sobre as prácticas
desenvolvidas que recolla o seu grao de aproveitamento, relación cos contidos formativos do título,
dificultades atopadas, valoración da función do titor externo e académico, nivel de dificultades na
xestión, grao de satisfacción xeral coa mesma e propostas de mellora

 
 

Recursos financieiros:
 

Observacións: Esta actuación está en línea con la acción de mejora 13 STOEXT2023-13 (Evaluación
prácticas externas)

 

Sen revisións de cumprimento. 



Sen Finalizacións. 



 

 STOEXT2023-17 ncremento taxa rendemento título. Perfil de ingreso

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-17 ncremento taxa
rendemento título. Perfil de ingreso

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 06/09/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2025

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 6. Resultados de aprendizaxe
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debilidade recollida no Informe de Seguimento Externo de ACSUG: 

Débense tomar medidas para incrementar a taxa de rendemento no título. A necesidade de chegar a un
mínimo no número de estudantes matriculados non pode levar a descoidar o perfil de ingreso

 

Actuacións a desenvolver: 1. Intensificar os esforzos por parte das Comisións de Admisión na realización dunha selección adecuada
entre os estudantes que solicitaron a súa admisión no Máster para garantir un perfil de ingreso adecuado.

 

2. Identificar os problemas que conducen unha baixa taxa de gradación e elevada taxa de abandono a
partir de consultas individualizadas ao estudantado e aos profesores encargados das respectivas materias.

 

3. Realizar enquisas propias de seguimento do Máster onde se avalíe a evolución das dificultades que
atopan os estudantes do Máster.

 

4. Realizar reunións periódicas dentro do Plan de Acción Titorial para identificar as devanditas
dificultades

 
 

Recursos financieiros:
 

Observacións: 1] As comisións de Selección establecen como criterios: Preferencia das titulacións de Economía, ADE,
Matemáticas, Estatística ou diferentes ramas de Enxeñería. No baremo para a ordenación de solicitudes
utilízase o expediente académico (75%) e outros méritos (experiencia profesional, coñecemento de



idiomas..., 25% restante
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 STOEXT2023-19 Mellora da satisfacción do alumnado

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-19 Mellora da
satisfacción do alumnado

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 06/09/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2025

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 6. Resultados de aprendizaxe
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Recoméndase mellorar a satisfacción do alumnado coa planificación e desenvolvemento do ensino.
 

Actuacións a desenvolver: 1. Análise dos resultados obtidos. Avaliación e proposta de melloras.

2. Inclusión nas reunións do Plan de Acción Titorial de cuestións relacionadas coa satisfacción do
alumnado.

3. Atención regular dos Coordinadores do Máster a cuestións relacionadas coa planificación e
desenvolvemento do ensino.

4. Transmitir ao profesorado as medidas adoptadas pola CAM para a mellora da planificación e
desenvolvemento do ensino.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións: Os Coordinadores das 3 sedes teñen contacto diario cos estudantes do Máster para liquidar cuestións de
organización e desenvolvemento do mesmo. Neste sentido, existe coordinación entre as tres
Universidades que permite que se resolvan as incidencias que poidan xurdir independentemente do a
Universidade de orixe do estudante. Os Coordinadores tamén están en contacto permanente cos
profesores das distintas materias.

 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 STOEXT2023-21 Mellora do rendimento académico

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-21 Mellora do
rendimento académico

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 06/09/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2025

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfación e
rendemento

 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debilidade recollida no Informe de Seguimento Externo de ACSUG: 

Débense tomar medidas para incrementar a taxa de gradación e reducir a taxa de abandono
 

Actuacións a desenvolver: 1. Identificar os problemas que conducen unha baixa taxa de gradación e elevada taxa de abandono
a partir de consultas individualizadas ao estudantado e aos profesores encargados das
respectivas materias.

2. .Realizar un seguimento ao alumnado para detectar os problemas para graduarse ou que lles
leve a abandonar o Máster.

3. Realizar reunións periódicas dentro do Plan de Acción Titorial para identificar as devanditas
dificultades.

4. Intensificar os esforzos por parte das Comisións de Admisión na realización dunha
selección adecuada entre os estudantes que solicitaron a súa admisión no Máster para
garantir un perfil de ingreso adecuado.

5. Analizar a información recollida e propoñer accións de mellora
 

Recursos financieiros:
 

Observacións: [1] Sinalar que nos resultados que presentan os indicadores do Máster en canto ás
taxas de rendemento e de gradación debe considerarse que parte dos estudantes do
mesmo están matriculados a tempo parcial, debido a que desempeñan actividades profesionais polo que
non finalizan o Máster dentro do seu curso académico. Neste sentido, moitas alumnos ao atopar
traballo ao finalizar as clases deixan o TFM para o seguinte curso académico, reducindo a taxa de
gradación.

[2] En relación coa acción de mellora STOEXT2023-21 (Adecuación e potenciación demanda do título).



[3] En relación coa acción de mellora STOEXT2023-18 (Incremento taxa rendemento título. Perfil de
ingreso).

 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 STOEXT2023-22 Recollida información inserción laboral

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-22 Recollida
información inserción laboral

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 06/09/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2025

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfación e
rendemento

 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debilidade recollida no Informe de Seguimento Externo de ACSUG: 

Recoméndase poñer en marcha medidas para recoller información sistemática sobre a inserción
laboral dos egresados.

 

Actuacións a desenvolver: Esta cuestión transciende as obrigacións da Comisión Académica do Máster, pois deberían ser
as universidades as que realizasen enquisas de inserción laboral, aínda que informalmente a CAM
dispoña de información incompleta da inserción laboral dos alumnos egresados do Máster. A
CAM elevará esta petición á Área de Calidade das respectivas universidades e ao Vicerreitorado
do cal dependen.

1. Realización dun informe de forma periódica unha vez dispóñase dos resultados da devandita
enquisa.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 STOEXT2023-23 Análise satisfacción grupos de interese

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-23 Análise
satisfacción grupos de interese

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 06/09/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2025

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfación e
rendemento

 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debilidade recollida no Informe de Seguimento Externo de ACSUG: 

Débense recoller datos das taxas e da satisfacción dos grupos de interese nas tres universidades para
poder facer unha análise completo dos resultados do título

 

Actuacións a desenvolver: Esta cuestión transciende as obrigacións da Comisión Académica do Máster, que leva anos
reclamando que se lle forneza información conxunta e homoxénea das universidades
participantes. A CAM elevará esta petición á Área de Calidade das respectivas universidades e
ao Vicerreitorado do cal dependen.

1. Realización de enquisas dirixidas a estudantes, profesores e empregadores.

2. Inclusión dos devanditos resultados na análise completa dos resultados do título.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 STOEXT2023-24 Accións de Mellora

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-24 Accións de
Mellora

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 06/09/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2025

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfación e
rendemento

 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Recoméndase establecer accións de mellora para as debilidades detectadas na análise dos
indicadores.

 

Actuacións a desenvolver: 1. Coordinación entre as tres sedes para a presentación de indicadores de maneira global.

 

2. Petición ás Áreas de Calidade das 3 Universidades de información homegénea sobre os indicadores
relevantes.

 

3. Identificación dos problemas que conducen unha baixa taxa de gradación e elevada taxa de abandono a
partir de consultas individualizadas ao estudantado e aos profesores encargados das respectivas materias.

 

4. Desenvolvemento de metas concretas que permitan realizar o seguimento das accións de mellora e
analizar o seu grao de cumprimento a través de indicadores obxectivos.

 

5. Establecemento de responsables das accións de mellora e o seu seguimento.

 

6. Seguimento das cuestións propostas nas reunións de coordinación do Máster realizadas con
indicadores do grao de cumprimento das mesmas

 
 



Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 FCEEEE_Información titores prácticas e empregadores_23_06

Denominación da acción
de mellora:

FCEEEE_Información titores
prácticas e empregadores_23_06

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/04/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

30/06/2025

Data de finalización:

  

  

 

Documento: Histórico de Plan de Mellora

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfación e
rendemento

 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Non existen datos de satisfacción de titores externos de prácticas extra-curriculares
 

Actuacións a desenvolver: Solicitar á Universidade que publique os datos que se recollen nos informes dos titores externos de
prácticas extra-curriculares.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 ECO_Modificacións na memoria da titulación de Economía_23_01

Denominación da acción
de mellora:

ECO_Modificacións na memoria da
titulación de Economía_23_01

Estado: En preparación

Sgic: 2022-2023

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03G100V01 - Grao en Economía
 

Data de comezo: 01/01/2024

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

01/07/2024

Data de finalización:

  

  

 

Documento: Histórico de Plan de Mellora

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 1. Organización e desenvolvemento
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

2023/2024

 

Punto débil detectado: O título comenzou a impartirse no curso 2009/10 e é necesario actualizar a memoria do mesmo para
axustala mellor á oferta real. No informe de avaliación para a renovación da acreditación do título, a
ACSUG realiza unha serie de recomendacións neste sentido que se incorporan como melloras no SGIC, e
que a CIGC e a XF/permanente considerarán no seu momento para incorporar na nova memoria .

 

Actuacións a desenvolver: 1. Considerar a incorporación das prácticas académicas externas como asignatura optativa.

2. Considerar a incorporación do uso que se fai da lingua inglesa no título.

3. Considerar incorporar máis contidos relacionados co uso e dominio do software instrumental.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións: Estas melloras serán responsabilidade da Comisión Redactora para a Modificación da Memoria da
titulación de Economía.

 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 FCEEEE_Mobilidade e publicaciónss do profesorado_23_02

Denominación da acción
de mellora:

FCEEEE_Mobilidade e
publicaciónss do
profesorado_23_02

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 06/11/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/12/2024

Data de finalización:

  

  

 

Documento: Histórico de Plan de Mellora

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 4. Recursos humanos
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

2023/2024

 

Punto débil detectado: Escasa participación do profesorado en programas de mobilidade.

 
 

Actuacións a desenvolver: 1. Proporcionar información e potenciar, facilitando e incentivando a participación do profesorado en
programas de mobilidade.

2. Fomentar a participación de artigos de impacto entre o profesorado
 

Recursos financieiros:
 

Observacións: Responsable: equipa decanal en colaboración coas direccións de departamento.
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 FCEEEE_Información de titores/as de prácticas e empregadores/as_23_03

Denominación da acción
de mellora:

FCEEEE_Información de titores/as
de prácticas e
empregadores/as_23_03

Estado: En preparación

Sgic: 2022-2023

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 06/11/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2024

Data de finalización:

  

  

 

Documento: Histórico de Plan de Mellora

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfación e
rendemento

 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

2023/2024

 

Punto débil detectado: A Comisión Avaliadora para a renovación da acreditación do Grao en Economía indica que non consta
que se recolla a satisfacción dos titores externos de prácticas ou empregadores.

 

Actuacións a desenvolver: En colaboración coas áreas de Calidade e Emprego da Universidade, por en marcha medidas para
actualizar a información sobre inserción laboral de egresados e obter e analizar información de
empregadores.
Obter e analizar información proporcionada por titores externos de prácticas extracurriculares.

 

Recursos financieiros:  

 
 

Observacións: Responsable: equipa decanal en colaboración con outras áreas da UVIGO.
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 FCEEEE_CGIC Composición_22_05

Denominación da acción
de mellora:

FCEEEE_CGIC
Composición_22_05

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 02/10/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2024

Data de finalización:

  

  

 

Documento: Histórico de Plan de Mellora

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 3. Sistema de garantía de calidade
 

Ano académico: 2022/2023

Ano académico de
finalización:

2023/2024

 

Punto débil detectado: É necesario mellorar a composición da CGIC.
 

Actuacións a desenvolver: Aumentar a participación do alumnado, egresados/as e representantes sociais.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 FCEEEE_Web Calidade_23_04

Denominación da acción
de mellora:

FCEEEE_Web Calidade_23_04

Estado: En revisión

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 25/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2024

Data de finalización:

  

  

 

Documento: Histórico de Plan de Mellora

Programa: Verificación

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

2023/2024

 

Punto débil detectado: Información na web e informes sen actualizar
 

Actuacións a desenvolver: Actualizar a sección de calidade da web do centro
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

20/06/2024 A 20/06/2024 está actulizada
a sección de Calidade da web
do centro, procedementos
aprobados e últimos
informes.

Queda por actualizar o Plan
de Melloras, no cal estamos
actuando para sistematizalo e
organizalo.

Realizada en parte

Sen Finalizacións. 



 

 FCEEEE_Accións de mellora_22_06

Denominación da acción
de mellora:

FCEEEE_Accións de
mellora_22_06

Estado: En revisión

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 25/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

02/06/2025

Data de finalización:

  

  

 

Documento: Histórico de Plan de Mellora

Programa: Verificación

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Accións de mellora:

- Non hai seguemento detallado.

- Non se especifica responsable/prazo.

- Especificar se é unha mellora de centro ou de titulación.

- Abarcar puntos débiles das titulacións.
 

Actuacións a desenvolver: - Facer un seguemento máis exhaustivo de estado.

- Especificar responsable/prazo de cumprimento.

- Especificar se as melloras son de centro/titulación.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

20/06/2024 Procedeuse á revisión,
reordenación, clasificación da
accións de mellora así como
á inclusión de nova
información sobre
responsables e prazos.

Realizada



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

Sen Finalizacións. 



 

 STOEXT2023-2-Fortalecemento das estructuras coordinación

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-2-Fortalecemento
das estructuras coordinación

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 08/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2024

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 1. Organización e desenvolvemento
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debilidade detectada pola comisión de avalación no Informe de Seguimento Externo de ACSUG:

Recoméndase fortalecer as estruturas de coordinación existentes, fundamentalmente entre
sedes, e rexistrar evidencias dos esforzos realizados respecto diso (ex. actas de reunións de
coordinación,directrices aprobadas, ...

 

Actuacións a desenvolver: 1. Incrementar (se cabe) as reunións periódicas de coordinación do Máster por parte de a) os
tres coordinadores do Máster e b) a Comisión Académica do Máster.

2. Publicitar ás Áreas de Calidade o rexistro das evidencias derivadas das devanditas reunións
(actas de coordinación coas directrices aprobadas).

3. Seguimento das cuestións propostas nas reunións realizadas con indicadores do
grao de cumprimento das mesmas

 

Recursos financieiros:
 

Observacións: Desde o inicio do Máster realizouse un gran esforzo desde a CAM de coordinación
vertical e horizontal para garantir o bo funcionamento de todos os procesos que
afectan o desenvolvemento do Máster. Os coordinadores do Máster dos tres campus están
en permanente comunicación para que o desenvolvemento cotián do Máster flúa sen problemas
tanto para os alumnos como para os profesores. A coordinación xeral do Máster recae na
Universidade de Vigo, concretamente no profesor Eduardo Giménez Fernández, que realiza
tamén funcións de coordinador da Universidade de Vigo. Á súa vez, existe un coordinador en cada
unha das outras dúas Universidades que imparte o Máster, sendo a profesora Ana Iglesias Casal
coordinadora da Universidade de Santiago de Compostela, e o profesor #Luis Currais Nunes
coordinador da Universidade da Coruña. Cada coordinador local resolve as cuestións relativas
ao funcionamento do Máster tanto na súa Universidade, como globalmente. O coordinador local reúnese



 cos profesores do seu campus e serve de ligazón coa Comisión Académica do Máster
onde se tratan as cuestións de coordinación horizontal. Adicionalmente, aínda que non se remitiron
 á Comisión de Seguimento do Máster, levántanse actas dos acordos
tomados pola Comisión Académica do Máster, onde se aproveita a oportunidade para
comunicar aos restantes membros da CAM dos problemas e evolución do curso. A
Comisión Académica #ver polo desenvolvemento do plan de estudos conforme ao especificado na
memoria do título.

 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 STOEXT2023-1 Potenciación da demanda do título

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-1 Potenciación da
demanda do título

Estado: En preparación

Sgic: 2022-2023

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 08/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2025

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 1. Organización e desenvolvemento
 

Ano académico: 2022/2023

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debilidade recollida no Informe de Seguimento Externo de ACSUG: 

Recoméndase tomar medidas para incrementar a demanda ao título e xustificar así a oferta dun
elevado número de especialidades. Recoméndase reforzar as estratexias de captación de alumnado que
permita aumentar o número de alumnado de novo ingreso (segundo a memoria, 15 prazas por
universidade), especialmente na UDC e UVIGO que é onde os datos mostran valores máis baixos

 

Actuacións a desenvolver: 1. Continuar desenvolvendo xornadas informativas de captación de alumnado coa presentación
do Máster, incrementando a difusión das mesmas entre o alumnado das 3 Universidades.
2. Intensificar a difusión do Máster a través de campañas dixitais diferentes medios: vídeos
corporativos, campañas de procuras activas (difusión dixital na rede de procura de Google
sobre a oferta de Másteres).
3. Aumentar a participación e difusión dos foros de emprego.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións: (1) O curso 22/23 desenvolvéronse sesións informativas do Máster dirixidas ao alumnado de 4ª
curso das respectivas titulacións.
(2) Realizáronse campañas dixitais de captación de alumnado o curso 23/24.
(3) Incremento na participación nos Foros de Emprego

 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 





 

 STOEXT2023-3 Definición modalidade de impartición do título

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-3 Definición
modalidade de impartición do título

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 08/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2024

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 1. Organización e desenvolvemento
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debilidade recollida no Informe de Seguimento Externo de ACSUG: 

Débese aclarar se o título está a impartirse nunha modalidade diferente á semipresencial. Nese
caso, debe modificarse a memoria para contemplala

 

Actuacións a desenvolver: 1. Impartición do título de forma semipresencial nas tres Universidades.
2. Corrección da páxina web do Máster coa supresión da modalidade de impartición a distancia..

 

Recursos financieiros:
 

Observacións: Considérase que a modalidade de impartición do título debe ser a semipresencial,
modalidade que orixinalmente figura na memoria do mesmo. Neste sentido, enténdese que unha
única modalidade de impartición nas tres Universidades evita diferenzas de criterios entre o
alumnado en función da Universidade na que se matricule así como distorsiones organizativas
que se puideren na realización das tarefas de avaliación continua ou probas de avaliación nas
diferentes materias.
(Acordo da Comisión Académica do Máster do 27/11/2023)

 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 STOEXT2023-4 Análisis de resultados das prácticas externas

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-4 Análisis de
resultados das prácticas externas

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 08/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2024

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 1. Organización e desenvolvemento
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debilidade recollida no Informe de Seguimento Externo de ACSUG: 

Recoméndase realizar unha análise dos resultados das prácticas externas que permita coñecer
os resultados obtidos e a satisfacción do alumnado para identificar, se procede, posibles áreas
de mellora

 

Actuacións a desenvolver: 1. Incentivar aos estudantes e aos titores profesionais a que incorporen nos seus respectivos
informes sobre as prácticas a súa opinión sobre os problemas e posibles áreas de melloras, no
apartado de observacións e comentarios.
2. Realizar un informe final cunha análise das prácticas externas realizadas en base á
información recibida dos titores profesionais e os estudantes que desenvolveron a práctica

 

Recursos financieiros:
 

Observacións: [1] Esta actuación está en liña coa acción de mellora 13 STOEXT2023-13 (Avaliación prácticas
externas

 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 STOEXT2023-5 Actualización e mellora das páxinas web

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-5 Actualización e
mellora das páxinas web

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 08/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 2. Información e transparencia
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debilidade recollida no Informe de Seguimento Externo de ACSUG: 

Recoméndase revisar as ligazóns entre as distintas webs de forma que estes sexan correctos e leven á
información máis actualizada.

 

Actuacións a desenvolver: 1. Solicitar ao Webmaster que revise a información dispoñible na páxina web do Máster
(programa, profesorado, calendario, horarios, materias, guías docentes etc.)/ etc.), co obxectivo de que
sexa clara e facilmente accesible para o alumnado.
2. Insistir ao profesorado encargado de actualizar datos das súas materias ao comezo de cada curso
académico, que verifique que a información da súa materia coincide coa información
fornecida nas outras universidades.
3. Emendouse o erro no link á web propia do máster na páxina de Máster é da USC.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 STOEXT2023-6 Publicación dos indicadores de calidade

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-6 Publicación dos
indicadores de calidade

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 08/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2025

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 2. Información e transparencia
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debilidade recollida no Informe de Seguimento Externo de ACSUG: 

Recoméndase incorporar na web propia do Máster un apartado dedicado a publicar os indicadores de
calidade máis relevantes, especialmente indicadores de resultados e memoria do título

 

Actuacións a desenvolver: A incorporación á web do Máster dos indicadores de calidade máis representativos considérase unha
información relevante para os potenciais alumnos do Máster e para permitir unha mellor avaliación do
programa de posgrao. Esta modificación implica un redeseño da páxina web do Máster co seu
consecuente gasto.
1. Na próxima actualización da páxina web (e cando o Máster reciba o financiamento das universidades
para esta partida) modificarase a web para poder incorporar este apartado.
2. Farase especial fincapé nos indicadores de resultados obtidos e a memoria do título (número de
matriculados, grao de internacionalización, taxa de éxito, abandono, eficiencia, gradación, duración
media dos estudos)

 

Recursos financieiros:
 

Observacións: Esta actuación inclúese dentro da estratexia de mellora da información e transparencia proporcionada
pola páxina web do Máster. STOEXT2023-5 (Actualización e mellora páxinas web)

 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 STOEXT2023-8 Homoxeneización da información dos procesos do título)

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-8 Homoxeneización
da información dos procesos do
título)

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 08/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2025

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 3. Sistema de garantía de calidade
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debilidade recollida no Informe de Seguimento Externo de ACSUG: 

Recoméndase recoller información desagregada dos principais indicadores para cada unha das sedes. A
información proporcionada, en moitos casos refírese a unha única sede, e noutros non está claro se
compete a todo o título ou só a unha parte. Débese recoller información completa de todos os procesos
(prácticas, mobilidade, ingreso etc.)/ etc.) e todos os resultados (taxas, satisfacción etc.)/ etc.) das tres
universidades para poder facer unha análise dos resultados do título.

 

Actuacións a desenvolver: Esta cuestión transciende as obrigacións da Comisión Académica do Máster, que leva anos reclamando
información conxunta e homoxénea das tres universidades, A CAM elevará esta petición á Área de
Calidade das respectivas universidades e ao Vicerreitorado do cal dependen,
e realizará un esforzo para profundar no desenvolvemento do título nas tres sedes.
1. Petición ás áreas de calidade das 3 universidades de información homoxénea sobre indicadores de
todos os procesos (prácticas, mobilidade, ingreso, etc).

2. A partir de dita información realización dunha análise conxunta dos resultados do título.

3. Detectar áreas de mellora para levar a cabo acciones para aumentar a calidade do título.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións: Como xa se comentou no informe de autoavaliación os Másteres interuniversitarios contan cunha
dificultade adicional na súa xestión, posto que as áreas de calidade e servizos de xestión de cada
Universidade teñen os seus propios mecanismos de funcionamento. Con todo, por parte
das direccións dos respectivos Centros existe gran interese en crear mecanismos para que ditas
complexidades e deficiencias sexan resoltas e realícense os axustes necesarios nos procesos de
información e coordinación. A mellora da información dispoñible considérase



prioritaria por parte da Comisión Académica do Máster.
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 STOEXT2023-10 Autoavaliación conxunta do título

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-10 Autoavaliación
conxunta do título

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 08/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2025

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 3. Sistema de garantía de calidade
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debilidade recollida no Informe de Seguimento Externo de ACSUG: 

Recoméndase realizar unha autoavaliación periódica do título conxunta entre as tres Universidades
participantes que permita identificar accións de mellora conxuntas e específicas do título

 

Actuacións a desenvolver:

 

1. Publicitar a autoavaliación que realiza a CAM do Máster no Espazo Común do Máster
(moovi.uvigo.gal/).

 

2. A partir desta autoavaliación, propoñeranse accións de mellora por parte dos coordinadores das 3 sedes
para a súa execución conxunta unha vez identificadas as posibles debilidades

 
 

Recursos financieiros:
 



Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 STOEXT2023-11 Avaliación do profesorado

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-11 Avaliación do
profesorado

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 08/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2025

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 3. Sistema de garantía de calidade
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debilidade recollida no Informe de Seguimento Externo de ACSUG: 

Recoméndase tomar medidas para que todos os estudantes que cursen unha materia, independentemente
da Universidade en que estean matriculados, poidan valorar ao profesorado que a imparte.

 

Actuacións a desenvolver: Esta cuestión transciende as obrigacións da Comisión Académica do Máster, que leva anos reclamando
que os alumnos de cada universidade poidan avaliar aos docentes que pertenzan ás outras universidades.
A CAM elevará esta petición á Área de Calidade das respectivas universidades e ao Vicerreitorado do cal
dependen.

 

1. Ademais das enquisas de avaliación de calidade realizadas polas respectivas Universidades,a CAM
realiza unha enquisa propia do Máster onde os estudantes valorasen ao profesorado que imparte todas as
materias incluídas no plan de estudos do Máster nas tres sedes do Másteren o Espazo Común do Máster
(moovi.uvigo.gal/). A actuación será publicitar a autoavaliación que realiza a CAM

 
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 STOEXT2023-12 Avaliación de prácticas externas

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-12 Avaliación de
prácticas externas

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 08/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2025

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 3. Sistema de garantía de calidade
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debilidade recollida no Informe de Seguimento Externo de ACSUG: 

Recoméndase levar a cabo iniciativas que permitan recoller de forma sistemática as opinións e o grao de
satisfacción dos estudantes coas prácticas externas realizadas, así como dos titores externos cos
estudantes recibidos.

 

Actuacións a desenvolver: 1. A partir das observacións realizadas polos alumnos de prácticas e titores nos informes finais,
realizarase un informe sobre as prácticas desenvolvidas que recolla o seu grao de aproveitamento,
relación cos contidos formativos do título, dificultades atopadas, valoración da función do titor externo e
académico, nivel de dificultades na xestión, grao de satisfacción xeral coa mesma e propostas de mellora.

 

2. Realizarase nas tres sedes un informe por parte dos estudantes en relación á práctica desenvolvida que
recolla o seu grao de aproveitamento, relación cos contidos formativos do título, dificultades atopadas,
valoración da función do titor externo e académico, nivel de dificultades na xestión, grao de satisfacción
xeral coa mesma e propostas de mellora.

 

3. Realizarase nas tres sedes un informe por parte do titor profesional en relación á práctica desenvolvida
que recolla o seu grao de aproveitamento, adecuación da formación do estudante ao plan formativo
proposto, actitude do estudante cara ao desenvolvemento da práctica, dificultades de xestión atopadas,
valoración da función do titor académico, adquisición de competencias por parte do estudante, grao de
satisfacción xeral coa mesma e propostas de mellora.

 
 

Recursos financieiros:
 



Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 STOEXT2023-13 Participación profesorado actividades formación

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-13 Participación
profesorado actividades formación

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 08/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2025

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 4. Recursos humanos
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debilidade recollida no Informe de Seguimento Externo de ACSUG: 

Recoméndase recompilar información sistemática sobre a participación do profesorado en actividades de
formación ou innovación docente e analizala nas revisións anuais do título.

 

Actuacións a desenvolver: Esta cuestión transciende as obrigacións da Comisión Académica do Máster, que leva anos reclamando
que se lle forneza información homoxénea dos docentes das universidades participantes. A CAM elevará
esta petición á Área de Calidade das respectivas universidades e
ao Vicerreitorado do cal dependen.

Solicitarase ás Áreas de Calidade a información sobre as actividades de formación e innovación docente
e incorporarase nos informes de calidade, para a súa análise nas revisións anuais do título. 

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 STOEXT2023-18 Información competencias adquiridas nas prácticas externas

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-18 Información
competencias adquiridas nas
prácticas externas

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 08/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2025

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 6. Resultados de aprendizaxe
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debilidade recollida no Informe de Seguimento Externo de ACSUG: 

Reitérase a recomendación de recoller información sobre adquisición de competencias por parte dos
estudantes a través dos titores externos de prácticas.

 

Actuacións a desenvolver: 1. Incentivar aos titores profesionais a que incorporen nos seus respectivos informes sobre as prácticas a
súa valoración sobre a adquisición de competencias por parte dos estudantes

 

Recursos financieiros:
 

Observacións: Esta actuación está en liña coa acción de mellora 13 STOEXT2023-13 (Avaliación prácticas externas)
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 STOEXT2023-20 Adecuación e potenciación da demanda do título

Denominación da acción
de mellora:

STOEXT2023-20 Adecuación e
potenciación da demanda do título

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M177V01 - Máster
Universitario en Economía

 

Data de comezo: 08/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2025

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfación e
rendemento

 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debilidade recollida no Informe de Seguimento Externo de ACSUG: 

Reitérase a necesidade de desenvolver medidas que permitan incrementar a demanda do título e
xustificar a súa impartición en distintas sedes e con diversas especialidades. As iniciativas que se
desenvolvan para incrementar a demanda deben garantir un perfil de ingreso adecuado en termos
de capacidades e motivacións.

 

Actuacións a desenvolver: 1.- Continuar desenvolvendo xornadas informativas de captación de alumnado coa presentación do
Máster, incrementando a difusión das mesmas entre o alumnado das 3 Universidades.

 

2.- Intensificar a difusión do Máster a través de campañas dixitais diferentes medios: vídeos corporativos,
campañas de procuras activas (difusión dixital na rede de procura de Google sobre a oferta de Másteres).

 

3.- Aumentar a participación e difusión dos foros de emprego.

 

4.- Facer especial fincapé nas xornadas informativas no perfil de ingreso máis adecuado en termos de
capacidades e motivacións para o mellor aproveitamento do Máster.

 

5.- Achegar información que xustifique as potencialidades do carácter interuniversitario do Máster e as
vantaxes dunha formación básica común con en o primeiro cuadrimestre coa posibilidade de itinerarios
de especialización posteriores.



 

6.- Intensificar os esforzos por parte das Comisións de Admisión na realización dunha selección
adecuada entre os estudantes que solicitaron a súa admisión no Máster para garantir un perfil de ingreso
adecuado.

 

7.- Creación dun perfil en Linkedin do Máster

 

8.- Publicidade do Máster dirixida a profesionais que xa están a traballar.

 

9.- Campañas de divulgación e difusión do Máster para captar alumnado latinoamericano.

 
 

Recursos financieiros:
 

Observacións: 1]En liña coa acción de mellora STOEXT2023-1 (Potenciación demanda do título).

[2] En liña coa acción de mellora STOEXT2023-18 (Incremento taxa rendemento título. Perfil de
ingreso)

[3] As comisións de Selección establecen como criterios: Preferencia das titulacións de Economía,
ADE, Matemáticas, Estatística ou diferentes ramas de Ingenieria. No baremo para a
ordenación de solicitudes utilízase o expediente académico (75%) e outros méritos (experiencia
profesional, coñecemento de idiomas..., 25% restante).

 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 FCEEEE_Programación e Desenvolvemento Estratéxico do centro_22_01

Denominación da acción
de mellora:

FCEEEE_Programación e
Desenvolvemento Estratéxico do
centro_22_01

Estado: En revisión

Sgic: 2022-2023

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 04/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Certificación da Implantación do
SGIC

Criterio / Directriz: 1.Política e obxectivos de calidade
 

Ano académico: 2022/2023

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Está pendente de desenvolver o procedemento DE-01 P1 (Programación e desenvolvemento estratéxico),
dacordo co Plan Estratéxico da Universidade de Vigo (2021-26), aprobado en decembro de 2020.

 

Actuacións a desenvolver: - Crear un grupo de traballo no seo da Comisión de Garantía Interna da Calidade.

-Desenvolver o documento DE_01 P1.

- Aprobalo nos órganos pertinentes e publicalo na sección de calidade da web da facultade.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

28/04/2024 En abril de 2023 creouse a
Comisión para a Redacción
do Plan Estratéxico de Centro

En proceso de realización

Sen Finalizacións. 



 

 FCEEEE_Manual de Calidade do Centro_23_01

Denominación da acción
de mellora:

FCEEEE_Manual de Calidade do
Centro_23_01

Estado: En preparación

Sgic: 2022-2023

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Certificación da Implantación do
SGIC

Criterio / Directriz: 1.Política e obxectivos de calidade
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

2023/2024

 

Punto débil detectado: Está pendente a actualización do Manual de Calidade do centro para adecualo á nova estructura na que o
documento inicial se divide en dous: Manual de Calidade Institucional (aprobado o 22/02/2022) e
Manual de Calidade específico para cada centro (índice 07), reorganizando a información e os
documentos asociados en aras de acadar melloras na eficacia da xestión.

 

Actuacións a desenvolver: Adaptar o Manual de Calidade do centro (ao índice 07), aprobalo nos órganos pertinentes e publicalo na
sección de Calidade da web do centro.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 FCEEEE_SGIC, certificación_22_02

Denominación da acción
de mellora:

FCEEEE_SGIC,
certificación_22_02

Estado: En preparación

Sgic: 2022-2023

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Certificación da Implantación do
SGIC

Criterio / Directriz: 1.Política e obxectivos de calidade
 

Ano académico: 2022/2023

Ano académico de
finalización:

2023/2024

 

Punto débil detectado: O SGIC non está certificado
 

Actuacións a desenvolver: Acometer as accións necesarias para a certificación do SGIC
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 FCEEEE_Distintivo empregabilidade_23_07

Denominación da acción
de mellora:

FCEEEE_Distintivo
empregabilidade_23_07

Estado: Finalizada

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización: 20/06/2024

  

  

 

Documento: Histórico de Plan de Mellora

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 2. Información e transparencia
 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

2023/2024

 

Punto débil detectado: O centro ten elevadas ratios de empregabilidade que é preciso certificar para mellorar a captación de
novo alumnado e a proxección do centro.

 

Actuacións a desenvolver: Solicitar Certificado de Empregabilidade da UVIGO e proporcionar evidencias.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

20/06/2024 O 08/02/2024 a Facultade de
CC.EE. e EE. acadou o
Distintivo de
Empregabilidade da
Universidade de Vigo. 

O distintivo vai destinado a
recoñecer e incentivar a
promoción de accións
realizadas neste eido nos seus
diferentes centros docentes.

Seguindo o modelo de
iniciativas anteriores como o

Realizada Polo que respecta á Facultade
de Ciencias Económicas e
Empresariais poñen en valor
o alto número de alumnado
que está rexistrado na
plataforma de busca de
ofertas de emprego e que
participa nos
obradoiros/charlas
organizadas desde esta área



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

Distintivo de Igualdade,
consiste nunha insignia para
expoñela publicamente no
centro, ten unha vixencia de
tres anos (2023-2026) e vai
acompañado dunha contía
económica de 2000 euros que
os centros poden empregar
para desenvolver máis
actividades ou iniciativas
neste eido. Na súa primeira
convocatoria, a comisión de
avaliación puntuou dos
centros presentados aspectos,
en relación coa
empregabilidade, como a
implicación académica; a
organización de accións
propias; a participación do
alumnado e a implicación
tanto na organización das
feiras de emprego da UVigo
como en actividades
promovidas pola súa Área de
Emprego e Emprendemento.

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

20/06/2024 2023/2024 Alto Realizada 20/06/2024 Ver revisión Ver revisión



 

 FCEEEE_Datos inserción laboral_23_05

Denominación da acción
de mellora:

FCEEEE_Datos inserción
laboral_23_05

Estado: En preparación

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 03/04/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento: Histórico de Plan de Mellora

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfación e
rendemento

 

Ano académico: 2023/2024

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Non existen datos de inserción laboral sistemáticos
 

Actuacións a desenvolver: Solicitar á Universidade datos de inserción laboral dos titulados
 

Recursos financieiros: Non son necesarios
 

Observacións: Responsable: vicedecana de calidade
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 FCEEEE_Promoción das titulacións de Grao/Mestrado_22_04

Denominación da acción
de mellora:

FCEEEE_Promoción das titulacións
de Grao/Mestrado_22_04

Estado: En revisión

Sgic: 2023-2024

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 03/04/2023

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento: Histórico de Plan de Mellora

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 5. Recursos materiais e servizos
 

Ano académico: 2022/2023

Ano académico de
finalización:

2023/2024

 

Punto débil detectado: É necesario intensificar a promoción da facultade en centros de ensino secundario, tanto para a captación
de alumnado como para mellorar a imaxe do centro na sociedade, manter e intensificar medidas para a
visualización das titulacións, captación de estudantes e mellora do perfil de ingreso.

 

Actuacións a desenvolver: Recibir visitas de IES e explicar as características dos diferentes títulos do centro (grao e mestrado)
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

20/06/2024 Durante dous últimos cursos
intensificamos o proceso de
información a centros de
secundaria que visitaron o
noso centro, atendidos polo
propio equipo decanal. Existe
un número crecente de
Proxectos Stembach, así
como organizamos
Olimpiada de Economía.
Seguiremos intensificando
estas accións no futuro,
estando receptivos a impartir

Realizada



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

charlas de divulgación e
calquera outra iniciativa de
contacto cos centros de
ensino secundario.

Sen Finalizacións. 



 

 Mellorar o a información contida no Plan de Promoción das Titulacións/centro

Denominación da acción
de mellora:

Mellorar o a información contida no
Plan de Promoción das
Titulacións/centro

Estado: Finalizada

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 31/12/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/12/2022

Data de finalización: 27/07/2023

  

  

 

Documento:

Programa: Certificación da Implantación do
SGIC

Criterio / Directriz: 1.Política e obxectivos de calidade
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

2021/2022

 

Punto débil detectado: El plan de promoción del centro solo hace alusión a los grados.
 

Actuacións a desenvolver: Mellorar o plan de Promoción de centro, rexistro ligado ao SGC, integrando nun mesmo documento as
accións planificadas e levadas acabo por todas as titulacións oficiais do centro.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

10/02/2023 No Plan de Promoción de
Centro do curso 2021-2022
(R1-DO0202 P1), xa se ten
recollido información das
accións de promoción
desenvolvidas nas sete
titulacións do centro, tanto
graos como mestrados.
Asimesmo, teñense realizado
accións de promoción
conxuntas tanto de mestrados
como de graos, para mellorar
a proxección social do centro.

Realizada Esta modificación do Plan de
Promoción de Centro
manterase no futuro, así
coma as accións de
promoción conxuntas
realizadas, intentando
mellorar esta coordinación. 



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

Nas charlas a institutos (tanto
no campus como no exterior)
a coordinación de master e a
coordinación dos graos
proporciona información
sobre o resto de titulacións do
centro. O decanato tamén
realiza unha sesión de
presentación de masters
interna a alumnado de
últimos cursos.

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

27/07/2023 2022/2023 Alto Realizada 27/07/2023 Cambiouse o Plan de
Promoción do centro para
incorporar unha sección 15
que recolle as actividades
de promoción dos
mestrados. Asi mesmo,
realízanse actividades de
promoción conxuntas de
graos e mestrados, tal e
como se describe no Plan
de Promoción do Centro
do curso 2021-22.

Estes cambios manteranse
een cursos posteriores.



 

 ADE_Modificación Memoria Grao ADE_22_01

Denominación da acción
de mellora:

ADE_Modificación Memoria Grao
ADE_22_01

Estado: En revisión

Sgic: 2022-2023

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03G020V01 - Grao en
Administración e Dirección de
Empresas

 

Data de comezo: 01/09/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/08/2023

Data de finalización:

  

  

 

Documento: Histórico de Plan de Mellora

Programa: Verificación/Modificación de
titulacións

Criterio / Directriz: 5. Planificación das ensinanzas
 

Ano académico: 2022/2023

Ano académico de
finalización:

2022/2023

 

Punto débil detectado: A actual memoria en ADE está baseada no RD 1393/2007 e é precisa a súa actualización.
 

Actuacións a desenvolver: Adaptación da memoria do Grao en ADE ao RD 822/2021.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

20/06/2024 A falta de aprobación final e
implantación. A adaptación
final da memoria en ADE foi
realizada.

Realizada en parte

Sen Finalizacións. 



 

 Modificación memoria ADE

Denominación da acción
de mellora:

Modificación memoria ADE

Estado: En revisión

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03G020V01 - Grao en
Administración e Dirección de
Empresas

 

Data de comezo: 01/09/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2022/2023

Ano académico de
finalización:

2022/2023

 

Punto débil detectado: A actual memoria en ADE está baseada no RD 1393/2007 e é precisa a súa actualización.
 

Actuacións a desenvolver: Adaptación da memoria do Grao en ADE ao RD 822/2021.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

28/04/2024 Acción repetida Realizada

Sen Finalizacións. 



 

 Modificación memoria ADE

Denominación da acción
de mellora:

Modificación memoria ADE

Estado: En revisión

Sgic: 2022-2023

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03G020V01 - Grao en
Administración e Dirección de
Empresas

 

Data de comezo: 01/09/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2022/2023

Ano académico de
finalización:

2022/2023

 

Punto débil detectado: A actual memoria en ADE está baseada no RD 1393/2007 e é precisa a súa actualización.
 

Actuacións a desenvolver: Adaptación da memoria do Grao en ADE ao RD 822/2021.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

28/04/2024 Acción repetida Realizada

Sen Finalizacións. 



 

 FCEEEE_Lista de chequeo no procedemento DE0301 Información Pública e
Rendemento de Contas_21_01

Denominación da acción
de mellora:

FCEEEE_Lista de chequeo no
procedemento DE0301 Información
Pública e Rendemento de
Contas_21_01

Estado: En revisión

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 31/05/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/12/2022

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Certificación da Implantación do
SGIC

Criterio / Directriz: 1.Política e obxectivos de calidade
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

2023/2024

 

Punto débil detectado: Debilidade detectada pola Comisión de Certificación do SGC:

"El actual procedimiento de información pública fue implantado en la facultad en el curso 20-21. Las
casillas que no figuran marcadas no denotan su incumplimiento, sino que para esa titulación no procede
información pública al respecto, tal es el caso del “Curso puente o de adaptación”: Horarios (no procede
indicar nada ni cubrir esa casilla, porque en la memoria vigente no figuran los horarios; Profesiones
reguladas (no se marca porque ninguna de las titulaciones del centro da acceso a una profesión regulada).
El documento de chequeo es genérico y se corresponde al publicado en la guía de ACSUG y se toma
como referencia general para todas las titulaciones, aunque tal y como se indica anteriormente no todos
los ítems aplican a todas ellas."

 

Actuacións a desenvolver: Incluir un apartado explicativo incial da información recollida na lista de chequeo que se desenvolve
como rexistro do SGC, que axude a súa correcta interpretación e se poidan derivar as melloras oportunas.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

27/07/2023 Durante o proceso de
elaboración do documento
que reflexe a Programación e

Sen comezar



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

Desenvolvemento Estratéxico
(DE-01 P1) incorporarase a
definición de metas
específicas para os mestrados
que se incorporaron con
posterioridade á aprobación
do  documento de metas e
obxectivos anterior.

Sen Finalizacións. 



 

 Mellorar a xestión de evidencias ligadas ao procedemento DO0101-Deseño,
verificación, modificación e acreditación das titulacións oficiais.

Denominación da acción
de mellora:

Mellorar a xestión de evidencias
ligadas ao procedemento
DO0101-Deseño, verificación,
modificación e acreditación das
titulacións oficiais.

Estado: En preparación

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M168V01 - Máster
Universitario en Finanzas

 

Data de comezo: 30/04/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/12/2022

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Certificación da Implantación do
SGIC

Criterio / Directriz: 1.Política e obxectivos de calidade
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

2021/2022

 

Punto débil detectado: Debilidade detectada pola Comisión de Certificación do SGC

"En el curso 20-21 aparecen dos evidencias vinculadas al Máster Universitario en
Finanzas en el proceso DO-0101 (Diseño, verificación, modificación y acreditación de
titulaciones oficiales). Ambas son actas que aparecen clasificadas como “Acta de la
comisión de calidad sobre modificación”, pero sólo una de ellas hace referencia a la
aprobación de la memoria de modificación de este título. Además, no aparece dicha
memoria como evidencia. En el Máster Universitario en Administración integrada de
Empresas y RSC aparece un acta como “Acta de la comisión de calidad sobre acreditación”, pero la
misma no hace alusión a temas de acreditación."

 

Actuacións a desenvolver: Completar adecuadamente as evidencias ligadas ao procedemento DO0101.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 





 

 FCEEEE_Completar os Obxectivos/metas de calidade do centro_21_02

Denominación da acción
de mellora:

FCEEEE_Completar os
Obxectivos/metas de calidade do
centro_21_02

Estado: En revisión

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 30/04/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/12/2022

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Certificación da Implantación do
SGIC

Criterio / Directriz: 1.Política e obxectivos de calidade
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

2023/2024

 

Punto débil detectado: No hay metas establecidas para los master:

Universitario en Economía y en Técnicas Estadísticas.
 

Actuacións a desenvolver: 1. Incluir obxectivos e metas de calidade asociadas aos mestrado de Economía e Técnicas Estatísticas

2. Revisar de forma sistemática a consecución dos mesmos.

3. implantar as melloras oportunas se fose preciso para corrixir as desviacións detectadas nos mesmos.

 
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

27/07/2023 O establecemento de
metas/obxectivos para os
master de Economía e de
Técnicas Estatísticas
realizarase simultáneamente
ao desenvolvemento da

Sen comezar



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

Programación e
Desenvolvemento Estratéxico
do Centro.

Sen Finalizacións. 



 

 FCEEEE_Melloras no TFG_21_03

Denominación da acción
de mellora:

FCEEEE_Melloras no TFG_21_03

Estado: En revisión

Sgic: 2020-2021

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 30/04/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf. Revisión
Dirección

Criterio / Directriz: 6. Resultados de aprendizaxe
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: A Xestión do TFG sigue presentando baixas tasas de rendemento a pesar dos cambios
normativos 

 

Actuacións a desenvolver: Estudiar cambios no calendario e na normativa que contribúan a mellorar as taxas de rendemento e outros
indicadores do TFG.

Reforzar  a comunicación co alumnado de 3º para que tomen consciencia do que supón o TFG,
recurrindo aos coordinadores de curso e titulación e ao espazo común do curso en MooVI. Insistir neste
punto na información proporcionada no inicio do curso.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións: Responsable: equipa decanal en colaboración coa coordinación de titulación e curso.
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

28/04/2024 Tense reforzado a
comunicación co alumnado
de terceiro curso dos graos.
Non obstante, as taxas de
rendemento e avaliación
mantéñense baixas e non
cumplen as metas, o que
repercute nas taxas de

En proceso de realización Mantense a acción de mellora
e intensificaranse os esforzos
de información ate acadar
resultados máis acordes coas
metas establecidas.



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

abandono e graduación.

Sen Finalizacións. 



 

 Mellora do Informe de revisión pola dirección. Inclusión dunha análise transversal do
centro

Denominación da acción
de mellora:

Mellora do Informe de revisión pola
dirección. Inclusión dunha análise
transversal do centro

Estado: Finalizada

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 30/04/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

30/04/2022

Data de finalización: 28/04/2024

  

  

 

Documento:

Programa: Certificación da Implantación do
SGIC

Criterio / Directriz: 1.Política e obxectivos de calidade
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

2021/2022

 

Punto débil detectado: Debilidade detectada pola Comisión de Certificación do SGC:

"El informe de revisión del sistema por la dirección se reduce a una compilación de los informes de
seguimiento de cada uno de los títulos ofertados por el centro. Estos dan lugar a planes de mejora
independientes para cada título. Debe incorporarse una revisión transversal del sistema que permita
valorar el funcionamiento general de los procesos (y no sólo los indicadores que genera para cada
título) a la vez que realizar comparaciones e identificar mejoras vinculadas a un título que debieran ser
abordadas para todos los títulos"

 

Actuacións a desenvolver: Incluir un epígrafe específico no Informe de Revisión pola Dirección- IRPD do centro no que se faga un
análise transversal no ámbito de centro salientando os aspectos comúns que abracan a todas as titulacións
e incluindo, se he preciso accións de mellora globais de centro.

 
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

27/07/2023 No Informe de Revisión pola
Dirección do curso 2020-21

Realizada en parte Esta mellora non é calificada
como finalizada porque



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

xa se incorporou unha análise
transversal das titulacións do
centro dentro do epígrafe IV
(Conclusións xerais do
Centro). No IRD do curso
2021-22 partese desa análise
e profundízase nesa análise
transversal, detectando
debilidades comúns a abordar
en conxunto e experiencias
particulares de cada titulación
que poidan ser compartidas
co resto.

consideramos necesario
seguir afondando e
ampliando esta análise
transversal.

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

28/04/2024 2022/2023 Alto Realizada 28/04/2024 No Informe de Revisión
pola Dirección (IRD) do
curso 2021/22 tense
profundizado na análise
transversal de centro
dentro do epígrafe IV
(Conclusións xerais do
centro), realizando unha
visión global das
titulacións e detectando
necesidades comúns, que
se teñen reflexado en
propostas de accións de
mellora a nivel de centro.
Continuarase con esta
análise nos seguintes
IRDs.

Continuarase con esta
análise nos seguintes
IRDs.



 

 Mellorar o PAT

Denominación da acción
de mellora:

Mellorar o PAT

Estado: Finalizada

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 30/04/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2024

Data de finalización: 30/09/2023

  

  

 

Documento:

Programa: Certificación da Implantación do
SGIC

Criterio / Directriz: 5. Garantía e mellora da calidade
dos recursos materiais e servizos

 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debilidade detectada pola Comisión de Certificación do SGC: "En la evidencia Plan de Acción Tutorial
(PAT) se indica que el alcance del PAT incluye grado y máster y sin embargo en el informe de
evaluación del PAT solo se muestra un análisis del grado. Este informe constituye una memoria del PAT
más que una revisión y mejora de este. No hay evidencias de que el alcance del programa PAT llegue a
los másteres del centro y no queda claro que se realice una revisión y mejora sistemática del proceso de
orientación al estudiante (PAT)."

A Comisión Avaliadora para a renvovación da acreditación da titulación do grao en Economía, tamén
detecta esta debilidade, indicando "se comenta que la participación en el PAT es reducida (escaso uso de
las tutorías) y que la valoración al respecto de los estudiantes es tradicionalmente baja (por debajo del
valor medio de la escala). 

 

 
 

Actuacións a desenvolver: 1. Actualizar o PAT do centro segundo o procedemento establecido na CGIC e órganos competentes.

2. Incluir no Informe final do PAT unha conclusión acerca do funcionamento do mesmo e sobre a
necesidade de incluir modificacións se fose necesario.

3. Mellorar a comunicación do PAT ao estudantado.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións: Responsable: equipa decanal (vicedecana de calidade) con seguemento, valoración e aportación de ideas
de mellora por parte da CGIC.



 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

27/07/2023 No Informe de Avaliación do
PAT do curso 2021-22
incluíse un epígrafe V
específico para analizar o
desenvolvemento do Plan de
Acción Titorial nas
titulacións de máster. Non
obstante, considérase
necesaria a realización dunha
reflexión transversal do
funcionamento do mesmo nas
diferentes titulacións da
facultade e a modificación na
xestión do PAT para adaptalo
ás necesidades do alumnado.

Realizada en parte No futuro o Informe de
Avaliación do PAT seguirá
incorporando a análise do
PAT nos másters a
ampliarase para incluir unha
análise transversal do
funcionamento, do que
poidan xurdir propostas de
mellora.

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

30/09/2023 2023/2024 Alto Realizada 28/04/2024 Ademais da incorporación
dunha revisión do PAT
dos mestrados no informe
anual que o centro realiza
sobre o Plan de Acción
Titorial, que se incorporou
xa na análise do curso
anterior, e se manterá no
actual e posteriores cursos,
realizouse un cambio na
asignación de titores/as de
PAT. A CGIC propuxo e
aprobou, reorganizar o
PAT de forma que a
equipa decanal
(vicedecana de calidade e
decana) que, de facto, se
viña facendo cargo das
consultas e da atención
que requería o alumnado,
figurase formalmente
como titoras de PAT.

Queda pendente realizar
un seguemento do
funcionamento desta
reorganización, así como a
satisfacción do alumnado
que fai uso do PAT.



 

 FCEEEE_Participación _21_05

Denominación da acción
de mellora:

FCEEEE_Participación _21_05

Estado: En preparación

Sgic: 2020-2021

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/04/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2024

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Certificación da Implantación do
SGIC

Criterio / Directriz: 3. Garantía da aprendizaxe,
ensinanza e avaliación centrados no
estudante

 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Aínda hai marxe de mellora na implicación do alumnado nos órganos de goberno e decisión do centro. 

Baixo coñecemento do sistema QXP. 

A participación nas enquisas é susceptible de mellora (debilidade tamén detectada pola Comisión
Avaliadora para a Renovación da Acreditación da titulación de grao en Economía). 

Dificultades na aprehensión do SGIC

 
 

Actuacións a desenvolver: 1. Sensibilizar ao alumnado da importancia da súa participación activa a través de coordinadores de curso
e grao.
2. Insistir na labor pedagóxica sobre a utilidade do sistema QSP.

3. Promover a participación nas enquisas dos diferentes colectivos da facultade e, en especial, do
alumnado, adoptando medidas de interacción directa que melloren as taxas de resposta.

4. Solicitar aos responsables de cadlidade da Universidade o establecemento de medidas para aumentar a
participación dos diferentes colectivos nas enquisas de satisfacción.

 

 
 

Recursos financieiros:
 



Observacións: Responsable: estas melloras serán promovidas pola responsable de Calidade do centro en colaboración
coa equipa de coordinación (de titulación e curso).

 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 FCEEEE_Necesidades de persoal_21_06

Denominación da acción
de mellora:

FCEEEE_Necesidades de
persoal_21_06

Estado: En preparación

Sgic: 2020-2021

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/04/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf. Revisión
Dirección

Criterio / Directriz: 4. Recursos humanos
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Envejecimiento de las plantillas

Escasez de personal de apoyo formado en temas de calidad
 

Actuacións a desenvolver: Planificar las necesidades de nuevas incorporaciones en coordinación con el vicerrectorado de
profesorado

Abordar las necesidades de personal de apoyo formado en temas de calidad en coordinación con el
equipo rectoral

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 FCEEEE_Taxas de rendemento e éxito das materias_21_07

Denominación da acción
de mellora:

FCEEEE_Taxas de rendemento e
éxito das materias_21_07

Estado: En preparación

Sgic: 2020-2021

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/04/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/12/2024

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf. Revisión
Dirección

Criterio / Directriz: 6. Resultados de aprendizaxe
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

2023/2024

 

Punto débil detectado: Taxas de rendemento e éxito baixas nalgunhas materias concretas. 

A Comisión Avaliadora para a renvovación da acreditación da titulación do grao en Economía, tamén
detecta esta debilidade, indicando que a taxa de rendemento media seguiu unha tendencia negativa nos
últimos tres anos e que se aprecian diferencias moi importantes entre materias, cunha especial mención
ao TFG. Recomendan analizar a variabilidade entre materias.

 

 
 

Actuacións a desenvolver: Solicitar informes aos departamentos sobre as posibles causas das baixas taxas de éxito e rendemento
nalgunhas materias e discutir no seo da CGIC posibles medidas a adoptar para mellorar estes indicadores.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións: Responsable: equipa decanal en colaboración coas direccións de departamento.
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 FCEEEE_Taxa de abandono e graduación_21_08

Denominación da acción
de mellora:

FCEEEE_Taxa de abandono e
graduación_21_08

Estado: En revisión

Sgic: 2020-2021

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/04/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/12/2024

Data de finalización:

  

  

 

Documento: Histórico de Plan de Mellora

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfación e
rendemento

 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Fluctuación na taxa de abandono

A Comisión Avaliadora para a renovación da acreditación da titulación do grao en Economía, tamén
detecta esta debilidade e indica que a taxa de graduación ten sido tradicionalmente baixa e o problema
persiste e empeora nos últimos anos.

 
 

Actuacións a desenvolver: Programar seguemento da taxa de abandono para comprobar se é consecuencia de la pandemia.
Analizar as causas da baixa taxa de graduación e identificar medidas no seo da CGIC para contribuír a
mellorala.

 
 

Recursos financieiros:
 

Observacións: Responsable: equipa decanal en colaboración con outras áreas da UVIGO.
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

27/07/2023 A taxa de abandono ten
disminuído substancialmente.
Nos indicadores do curso
2021-22 hai unha caída de

En proceso de realización Non se acada aínda a meta de
obter taxas de abandono
inferiores ao 20% en ADE
polo queesta mellora seguirá



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

aproxidamente no caso de
ADE, que era a titulación
máis afectada por este
problema (no PCEO, en
Economía e nos mestrados as
taxas cumplen folgadamente
as metas establecidas)

en proceso ate a súa
consecución.

28/04/2024 Non se acada aínda a meta de
obter taxas de abandono
inferiores ao 20% en ADE,
aínda que nesta titulación a
taxa de abandono descendeu
ate o 22%, cunha progresión
favorable. En cambio, este
curso académico (22/23)
empeorou a taxa de abandono
de Economía (24%) que non
cumple a meta (15%).

En proceso de realización  Esta mellora seguirá en
proceso ate a súa
consecución. Analizaremos
se a situación da taxa de
abandono en Economía é
puntual ou mantense no
tempo.

Sen Finalizacións. 



 

 FCEEEE_Coordinación de curso e titulación_21_09

Denominación da acción
de mellora:

FCEEEE_Coordinación de curso e
titulación_21_09

Estado: En revisión

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/04/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

2023/2024

 

Punto débil detectado: Tendo en conta suxerencias de docentes e coordinadores de curso/titulación, é necesario desenvolver
medidas de mellora na estructura e funcionamento da coordinación.

É necesario tamén analizar posibilidades de mellora na satisfacción do alumnado co desenvolvemento do
programa formtivo e coas medidas de coordinación.

 

Actuacións a desenvolver: Modificar cuestionarios de coordinación de curso.

Estandarizar, con formatos e contidos comúns, os informes de coordinación de curso e titulación.

Incluír ao alumnado nas accións de coordinación por curso e titulación (trimestrais e anuais).

Mellorar as accións der coordinación no PCEO ADE-Dereito.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

28/04/2024 Modificáronse os
cuestionarios de coordinación
de cada curso, simplificando,
aclarando e incorporando
algunhas cuestións adicional,

En proceso de realización



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

suxerida polos docentes e
detectada pola coordinación.

Sen Finalizacións. 



 

 FCEEEE_Mellorar dotación aulas_ 22_03

Denominación da acción
de mellora:

FCEEEE_Mellorar dotación aulas_
22_03

Estado: En revisión

Sgic: 2022-2023

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/04/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento: Histórico de Plan de Mellora

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 1. Organización e desenvolvemento
 

Ano académico: 2022/2023

Ano académico de
finalización:

2023/2024

 

Punto débil detectado: Detéctanse carencias de de dotación nalgunhas aulas, así como de electrificación, para que o alumnado
poida facer uso dos seus ordenadores e tablets durante o horario lectivo.

 

Actuacións a desenvolver: - Aumentar a dotación de equipos informáticos.

- Mellorar a electrificación das aulas.

- Habilitar novos espazos para a docencia de postgrao.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

20/06/2024 A acción foi completada. A
electrificación das aulas foi
totalmente completada.
Habilitáronse novos espazos
no edificio de despachos
(seminarios) para a docencia,
tanto de grao (prácticas)
como de postgrao.
Mellorouse a dotación de
equipos informáticos do

Realizada



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

centro.

Sen Finalizacións. 



 

 Melloras na web do centro

Denominación da acción
de mellora:

Melloras na web do centro

Estado: Finalizada

Sgic: 2020-2021

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/04/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización: 31/03/2024

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 1. Organización e desenvolvemento
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: No informe de avaliación para a renovación da acreditación do título, detéctanse puntos débiles que é
necesario mellorar, en relación á actualización de documentos na sección de calidade, á información
sobre o profesorado, á información sobre o uso da língua inglesa, e aos informes de indicadores de
resultados dos títulos. Tamén se recomenda actualizar a documentación do SGIC e asegurar que as
acción de mellora teñen responsables, prazos e indicadores. Incorpóranse accións de mellora vencelladas
a estas debilidades no SGIC.

 

Actuacións a desenvolver: 1. Reforzar a comunicación ao alumnado sobre a información que se incorpora na web e a súa utlidade.

2. Incorporar detalles sobre o profesorado con docencia no centro.

3. Mellorar a información sobre o uso da língua inglesa nos títulos, para facilitar información a
estudantes potenciais.

4. Actualizar a documentación do sistema e asegurar que as accións de mellora teñen responsables,
prazos e indicadores.

5. Facilitar acceso a informes con indicadores de resultados dos distintos títulos impartidos.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións: Estas melloras serán responsabilidade da coordinadora/vicedecana de calidade en colaboración coa
persoa responsable da web do centro.

 

Revisións de cumprimento: 



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

28/07/2023 O uso da web por parte do
alumnado é menor do
agardado pero consideramos
que, co desenvolvemento da
plataforma de teledocencia
MooVi, que habilita un
espazo común por curso e
titulación, esta é a vía máis
natural de comunicación co
alumnado, respecto de
información relacionada coa
docencia como de outro tipo
de información sobre
actividades e convocatorias
do seu interese.

Non obstante, temos
pendente unha análise da web
(modificada no curso
2018/19) para intentar
mellorar a súa estructura e
funcionamento.

En proceso de realización

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/03/2024 2023/2024 Alto Realizada 28/04/2024 A canle de comunicación
co alumnado non é
claramente a web do
centro (excepto para
eventos e actividades de
carácter extraacadémico). 

Actualizouse a web do
centro para incluír
información máis
detallada sobre o
profesorado e tamén sobre
as materias impartidas en
inglés
(internacionalización). 

Revísase cunha maior
periodicidade a páxina
web para comprobar que
os vínculos funcionan
correctamente e os
documentos,
especialmente os
relacionados co SGIC,
están actualizados á súa
última versión.



 

 Solicitar a Área de calidade a actualización do procedemento de seguimento das
titulacións.

Denominación da acción
de mellora:

Solicitar a Área de calidade a
actualización do procedemento de
seguimento das titulacións.

Estado: Finalizada

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 31/03/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/05/2022

Data de finalización: 03/05/2024

  

  

 

Documento:

Programa: Certificación da Implantación do
SGIC

Criterio / Directriz: 1.Política e obxectivos de calidade
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

2021/2022

 

Punto débil detectado: Debilidade detectada pola Comisión de Certificación do SGC:

"El sistema contempla la posibilidad de incorporar tres evidencias relacionadas con el
proceso DO-0102 de Seguimiento y Mejora de las Titulaciones: informe anual de
seguimiento de la titulación, informe anual de evaluación de la titulación e informe de
revisión interna. Sin embargo, en el curso 18/19, se incorpora una única evidencia en el
tercer apartado que se titula “Alegaciones informe revisión interna”. No consta el informe
que se alega. En el curso 19/20 aparece el mismo documento en ese apartado, esta vez
titulado “informe final”."

 

Actuacións a desenvolver: Solicitar unha actualización (revisión e mellora) do Procedemento DO-0102 de Seguimento e Mellora
das Titulacións, para aumentar a eficacia e utilidade do mesmo.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

28/04/2024 Hai novo procedemento por
parte da Área de Calidade da
Universidade de Vigo
(10/2023)

Realizada Pendente de aprobación en
GGIC e Permanente/Xunta
de Centro.



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

Aprobado en CGIC e
Permanente do 03/05/2024.

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

03/05/2024 2023/2024 Alto Realizada 28/04/2024 Procedemento actualizado Procedemento actualizado



 

 Solicitar a Área de Calidade a actualización do procedemente de seguimento das
titulacións

Denominación da acción
de mellora:

Solicitar a Área de Calidade a
actualización do procedemente de
seguimento das titulacións

Estado: Finalizada

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 31/03/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/05/2022

Data de finalización: 03/05/2024

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

2021/2022

 

Punto débil detectado: O procedemento PE-02 Xestión do PDI, non se axusta a realidade das accións que institucionalmente se
levan a acabo, sobre todo no marco do Programa Docentia Quinquenal.

 

Actuacións a desenvolver: Solicitar a Área de calidade a actualización do Procedemento PE-02 Xestión do PDI, para que resulte
mas útil eficaz.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

28/04/2024 Hai novo procedemento por
parte da Área de Calidade da
Universidade de Vigo
(10/2023)

Realizada Aprobado en CGIC e
Comisión Permanente
(03/05/2024).

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

03/05/2024 2023/2024 Alto Realizada 28/04/2024 Procedemento actualizado Procedemento actualizado



 

 FCEEEE_Solicitar á Área de calidade a simplificación na obtención de datos para o
IRD_21_04

Denominación da acción
de mellora:

FCEEEE_Solicitar á Área de
calidade a simplificación na
obtención de datos para o
IRD_21_04

Estado: En preparación

Sgic: 2020-2021

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/03/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: A obtención dos datos para os distintos indicadores e evidencias necesarios para o seguimento dos títulos,
para o Informe de Revisión pola Dirección ou procesos de acreditación, supón unha tarea que emprega
moito tempo.

 

Actuacións a desenvolver: Solicitar o área de calidade da universidade xunto coa unidade de análises e programas a confección de
ditas táboas de maneira automática no portal de transparencia, seguindo a estrutura solicitada desde a
AGSUG, así como de series históricas de datos.

 
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 Solicitar a Área de calidade a obtención de datos históricos

Denominación da acción
de mellora:

Solicitar a Área de calidade a
obtención de datos históricos

Estado: Finalizada

Sgic: 2020-2021

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/03/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización: 28/04/2023

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: A obtención dos datos históricos nos distintos indicadores supón a consulta de distintas follas de Excel.
 

Actuacións a desenvolver: Solicitar á área de calidade da universidade xunto coa unidade de análises e programas a confección de
históricos de maneira automática no portal de transparencia.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

28/04/2024 Unifícanse as solicitudes de
datos á Área de Calidade
nunha única acción de
mellora

Realizada

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

28/04/2023 2022/2023 Medio Realizada 28/04/2024 Acciónincorporada noutra
acción de mellora

Acción incorporada noutra
acción de mellora



 

 Cambio horario de docencia

Denominación da acción
de mellora:

Cambio horario de docencia

Estado: Finalizada

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/02/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

30/04/2023

Data de finalización: 30/04/2023

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 1. Organización e desenvolvemento
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

2022/2023

 

Punto débil detectado: Os horarios de docencia actuais dificultan a conciliación entre a vida formativa/laboral de profesorado e
alumnado e xeran un elevado gasto enerxético.

 

Actuacións a desenvolver: Reorganizar horarios de docencia das titulacións de grao para satisfacer necesidades de conciliación para
alumnado e profesorado e acadar aforros enerxéticos (melloras na sustentabilidade ambiental do centro).

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

28/04/2024 No curso 2022/23 foron
aprobados cambios nos
horarios de todos os grados
da facultade, para cumplir
cos obxectivos de aforro
enerxético e conciliación da
vida laboral coa persoal e
familiar. Estes cambios
implantáronse no curso
2023/24.

Realizada

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

30/04/2023 2022/2023 Alto Realizada 28/04/2024 Aprobados os cambios os
horarios das titulacións de
grao do centro.

Aprobados os cambios os
horarios das titulacións de
grao do centro.



 

 Distintivo de Igualdade

Denominación da acción
de mellora:

Distintivo de Igualdade

Estado: Finalizada

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/02/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2023

Data de finalización: 20/04/2022

  

  

 

Documento: Histórico de Plan de Mellora

Programa: Outros

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2022/2023

Ano académico de
finalización:

2022/2023

 

Punto débil detectado: O centro desexa mellorar o seu desempeño en materia de igualdade e obter o Distintivo de Igualdade da
Universidade de Vigo.

 

Actuacións a desenvolver: Obter o Distintivo de Igualdade da Universidade de Vigo, posto en marcha no ano 2021 para “visibilizar
e recoñecer pública e institucionalmente o esforzo de moitas persoas que día a día, na Universidade de
Vigo, loitan por investigar, ensinar, transferir, xestionar e producir coñecemento científico incorporando
a mirada de xénero e feminista”

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

28/04/2024 Acadado (Resolución
Reitoral do 08/04/2022)

Realizada

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

20/04/2022 2022/2023 Alto Realizada 28/04/2024 Acadado (Resolución
Reitoral 20/04/2022)

Acadado (Resolución
Reitoral 20/04/2022)



 

 Incentivar a participación dos alumnos do MAiE nas Comisións Delegadas da Xunta
de Centro

Denominación da acción
de mellora:

Incentivar a participación dos
alumnos do MAiE nas Comisións
Delegadas da Xunta de Centro

Estado: En preparación

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 18/01/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

29/07/2022

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 3. Sistema de garantía de calidade
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Conseguer a participación efectiva do alumnado do MAiE na Comisión de Calidade
 

Actuacións a desenvolver: De cara a conseguer a participación efectiva dos estudantes do MAiE na Xunta da Facultade de Ciencias
Económicas e Empresariais e nas Comisións Delegadas desta, especialmente na Comisión de Calidade

Carta ós responsables da Facultade de Ciencias Económicas e Empresariais acerca da necesidade
de que se poña en marcha, con carácter periódico, alomenos unha xuntanza aberta da Comisión
de Calidade á que se inviten os estudantes das distintas titulacións de Master impartidas no
centro para que éstes conten coa posibilidade de expresar directamente a súas opinións diante da
mesma, de manera que se podan incorporar ás tarefas a desenvolver por esta comisión as
inquedanzas, suxerencias e necesidades específicas dos alumnos de Máster, que polas súas
peculiaridades non sempre coinciden coas de maioría de estudantes do centro.
Incorporar á sesión inaugural de orientación ós novos estudantes do MAiE información
sobre o papel e as responsabilidades da Xunta de Facultade e das distintas Comisións Delegadas
do centro, especialmente as da Comisión de Calidade, e os canles de comunicación coas mesmas.
Actualizar a Guía de Acollida dos alumnos do MAiE con información sobre o funcionamento e
as responsabilidades da Xunta de Facultade e das distintas Comisións Delegadas do centro,
especialmente as da Comisión de Calidade.

ACCIÓN

Redacción e envío de Carta ós responsables da Facultade de Ciencias Económicas e Empresariais

Responsables Datas Estado

CAM do MAiE 18-30 de xaneiro de 2022 Pendente

ACCIÓN

Actualización da Guía de Acollida dos alumnos do MAiE   



Responsables Datas Estado

Coordinador do MAiE 1-15 de setembro de 2022 Pendente

ACCIÓN

Sesión inaugural de orientación ós novos estudantes do MAiE

Responsables Datas Estado

CAM do MAiE 16-30 de setembro de 2022 Pendente

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 Solicitude de inclusión de indicadores da satisfación do Persoal de Administración e
Servizos nas enquisas

Denominación da acción
de mellora:

Solicitude de inclusión de
indicadores da satisfación do
Persoal de Administración e
Servizos nas enquisas

Estado: En preparación

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 18/01/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/01/2022

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 3. Sistema de garantía de calidade
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

2021/2022

 

Punto débil detectado: Coñecer o nivel de satisfación do Persoal de Administración e Servizos
 

Actuacións a desenvolver: Remisión de una carta dende a CAM do MAiE:

Decanato da Facultade de Ciencias Económicas e Empresariais
Responsables de Calidade da Universidade de Vigo

para que adopte as medidas para se podan implementar estes aspectos nas enquisas de satisfación das
titulacións

 

ACCIÓN

Redacción e envío das Cartas ó Decanato da Facultade de Ciencias Económicas e Empresariais Responsables de
Calidade da Universidade de Vigo

Responsables Datas Estado

CAM do MAiE 18-30 de xaneiro de 2022 Pendente

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 



Sen Finalizacións. 



 

 Incluir dentro dos contidos de cada asignatura a importancia laboral dos
coñecementos estudiados

Denominación da acción
de mellora:

Incluir dentro dos contidos de cada
asignatura a importancia laboral dos
coñecementos estudiados

Estado: En preparación

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 18/01/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 5. Recursos materiais e servizos
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Baixa valoración das actividades de orientación académica, profesional e laboral
 

Actuacións a desenvolver: Incluir dentro das accións do Plan de Coordinación Docente do MAiE a necesidade de que o  profesorado
explique os seus estudantes a importancia laboral dos contenidos dos aprendizaxes das súas materias e a
utilidade que pode ter para as empresas os contidos estudiados en cada asignatura.

 

ACCIÓN

Xuntanzas Coordinación Asignaturas 

Responsables Datas Estado

Coordinador/Profesores Asignaturas 1-15 de xullo de 2022 Pendente

ACCIÓN

Xuntanzas Coordinación MAiE

Responsables Datas Estado

Coordinadores Asignaturas/MAiE 18-22 de xullo de 2022 Pendente

ACCIÓN

Elaboración do Informe  das Xuntanzas de Coordinación

Responsables Datas Estado

Coordinador do MAiE 25-29 de xullo de 2022 Pendente

ACCIÓN

Aprobación do Informe das Xuntanzas de Coordinación



Responsables Datas Estado

CAM do MAiE setembro de 2022 Pendente

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 Enquisa propia ós egresado sobre aspectos que poden ser mellorados no MAiE

Denominación da acción
de mellora:

Enquisa propia ós egresado sobre
aspectos que poden ser mellorados
no MAiE

Estado: En preparación

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 18/01/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 6. Resultados de aprendizaxe
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

2021/2022

 

Punto débil detectado: Baixa valoración dos resultados de aprendizaxe polos estudantes egresados do MAiE
 

Actuacións a desenvolver: Deseño dunha enquisa dirixida ós estudantes egresados do MAiE para recoller información acerca
dos aspectos que consideran que poden ser mellorados no MAiE e outra dirixida a recoller
información sobre a inserción laboral dos egresados do MAiE.
Recollida de información
Análise dos resultados da enquisa
Análise das causas que poden dar lugar ós malos resultados
Definición das acción correctoras
Revisión das metodoloxías docentes das distintas asignaturas dirixidas a conseguer a mellora dos
resultados de aprendizaxe

ACCIÓN

Deseño das enquisas

Responsables Datas Estado

CAM do MAiE febreiro de 2022 Pendente

ACCIÓN

Recollida de información

Responsables Datas Estado

Coordinador do MAiE marzo de 2022 Pendente

ACCIÓN

Análise dos resultados da enquisa

Responsables Datas Estado

CAM do MAiE abril de 2022 Pendente



ACCIÓN

Análise das causas dos resultados   

Responsables Datas Estado

CAM do MAiE abril de 2022 Pendente

ACCIÓN

Definición das acción correctoras

Responsables Datas Estado

CAM do MAiE abril de 2022 Pendente

ACCIÓN

Revisión das metodoloxías docentes das distintas asignaturas

Responsables Datas Estado

Coordinador/Profesores Asignaturas  xuño de 2022 Pendente

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 Mellora do deseño das accións de mellora e do seu control

Denominación da acción
de mellora:

Mellora do deseño das accións de
mellora e do seu control

Estado: Finalizada

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 03/01/2022

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

14/01/2022

Data de finalización: 14/01/2022

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 3. Sistema de garantía de calidade
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

2021/2022

 

Punto débil detectado: Facilitar o seguimento máis obxectivo e exhaustivo do plano de melloras
 

Actuacións a desenvolver: Definir de maneira máis detallada as distintas tarefas e actuacións que permiten un seguimento mási
obxectivo da mesma. Con este obxectivo, no momento de establecer estas accións se fixará, en caso de
que sexa posible, as distintas tarefas ou actuacións a realizar, os responsables da súa posta en marcha e a
súa execución e os seus prazos de realización.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións: Nas acción de mellora deseñadas no curso 2021-2022, xa se definen de maneira más detallada as distintas
tarefas e actuacións que permiten un seguimento mási obxectivo da mesma.

 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

14/01/2022 Nas acción de mellora
deseñadas no curso
2021-2022 se definen de
maneira más detallada as
distintas tarefas e actuacións
que permiten un seguimento
mási obxectivo da mesma; asi
como a indicación dos
responsables da súa posta en
marcha e os prazos de
realización.

Realizada



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

14/01/2022 2021/2022 Alto Realizada 14/01/2022 Definición máis detallada
das tarefas que constituen
as Accións de Mellora,
que facilita o seguimento
máis obxectivo das
mesmas.



 

 Análisis de resultado de satisfacción de alumnos

Denominación da acción
de mellora:

Análisis de resultado de satisfacción
de alumnos

Estado: Finalizada

Sgic: 2020-2021

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/10/2021

Data de alerta: 31/07/2022

Data prevista de
finalización:

31/07/2022

Data de finalización: 31/07/2022

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfación e
rendemento

 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

2021/2022

 

Punto débil detectado: Se desea conocer con mayor profundidad las causas de las valoraciones de la encuesta de satisfacción de
alumnos

 

Actuacións a desenvolver: Comparar los resultados de la encuesta de indice de satisfacción oficiales de la Universidad con datos
obtenidos a través de encuestas internas realizadas en el máster para intentar obtener las causas de las
valoraciones de los alumnos

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

29/03/2023 As enquisas internas son
cumprimentadas polos
estudanes e permiten obter
máis datos e información
para poder analizar e tomar
medidas correctivas se
precede

Realizada Non hai mais observacions



Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/07/2022 2021/2022 Alto Realizada 29/03/2023 As enquisas internas son
cumprimentadas polos
estudanes e permiten obter
máis datos e información
para poder analizar e
tomar medidas correctivas
se precede

Non hai mais observacions



 

 Adaptación a nova plataforma de teledocencia Moovi

Denominación da acción
de mellora:

Adaptación a nova plataforma de
teledocencia Moovi

Estado: Finalizada

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/10/2021

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2022

Data de finalización: 31/07/2022

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 2. Información e transparencia
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

2021/2022

 

Punto débil detectado: O máster usa como plataforma de teledocencia Faitic que está anticuada e non incorpora novas
funcionalidades

 

Actuacións a desenvolver: Cambio de plataforma de teledocencia no curso 2021/22
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

29/03/2023 Mudouse a totalidade das
materias a nova plataforma

Realizada Non hai mais observacions

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/07/2022 2021/2022 Alto Realizada 29/03/2023 Mudouse a totalidade das
materias a nova plataforma

Non hai mais observacions



 

 Análisis de medidas para fomentar elaboración y defensa de TFM

Denominación da acción
de mellora:

Análisis de medidas para fomentar
elaboración y defensa de TFM

Estado: Finalizada

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/10/2021

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

31/07/2022

Data de finalización: 31/07/2022

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 6. Resultados de aprendizaxe
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

2021/2022

 

Punto débil detectado: Non realización e defensa do TFM por parte dalgúns alumnos 
 

Actuacións a desenvolver: Reflexión sobre este problema e potenciación da acción dos titores para fomentar a realización do TFM
nos prazos previstos

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

29/03/2023 Aínda temos varios
estudantes que non dan
finalizado o TFM nos prazos
correspondentes ó curso
académico. A pesar de que o
proceso de asignación de
titores e temas axilizouse
para conceder mais tempo os
estudantes para a realización
do TFM, non se acadou o
obxectivo. Nos seguintes
cursos seguiremos co proceso

Realizada en parte Non hai mais observacions



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

de concienciación os
estudantes e contacto cos
titores para tentar de mellorar
as taxas de finalización con
éxito.

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/07/2022 2021/2022 Medio Realizada en
parte

29/03/2023 Aínda temos varios
estudantes que non dan
finalizado o TFM nos
prazos correspondentes ó
curso académico. A pesar
de que o proceso de
asignación de titores e
temas axilizouse para
conceder mais tempo os
estudantes para a
realización do TFM, non
se acadou o obxectivo.
Nos seguintes cursos
seguiremos co proceso de
concienciación os
estudantes e contacto cos
titores para tentar de
mellorar as taxas de
finalización con éxito.

Non hai mais observacions



 

 AM5_PM2122

Denominación da acción
de mellora:

AM5_PM2122

Estado: En preparación

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M100V01 - Máster
Universitario en Técnicas
Estatísticas

 

Data de comezo: 01/07/2021

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: O incremento de alumnado nos últimos anos esta a incrementar notablemente a carga de traballo asociada
a todo o proceso de xestión de TFMs e prácticas en empresas, dificultando que poida ser levada a cabo
coa debida atención.

 

Actuacións a desenvolver: Explorar a posibilidade de creación dunha Coordinación de TFMs e Prácticas do MTE.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 AM3_PM2122

Denominación da acción
de mellora:

AM3_PM2122

Estado: En preparación

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M100V01 - Máster
Universitario en Técnicas
Estatísticas

 

Data de comezo: 01/07/2021

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: O procedemento interno de cálculo dos indicadores que se usan para a elaboración da web de SGC e do
informe de seguimento levan anos se ser revisados ou actualizados.

 

Actuacións a desenvolver: Revisar e actualizar o cálculo de todos os indicadores
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 AM2_PM2122

Denominación da acción
de mellora:

AM2_PM2122

Estado: En preparación

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/07/2021

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Os equipos de sobremesa para o alumnado dispoñibles na aula de docencia na USC están algo anticuados
 

Actuacións a desenvolver: Valoración de accións que permitan mellorar o seu rendemento (renovación completa dos equipos,
ampliacións de memoria, discos duros SSD...)

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 AM1_PM2122

Denominación da acción
de mellora:

AM1_PM2122

Estado: En preparación

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/07/2021

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: O cambio da plataforma para a docencia telemática deixando de lado o hardware e o software de Lifesize
require a mellora do hardware dispoñible para a docencia online.

 

Actuacións a desenvolver: Valorarase a adquisición dos seguintes elementos para as distintas aulas de videoconferencia segundo as
súas necesidades:
- Cámara de Alta Definición
- Dockstation para facilitar o cambio ente o equipo sobremesa e equipos portátiles.
- Micro con altavoz de maior rango co actual.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 Preinscripción ECO

Denominación da acción
de mellora:

Preinscripción ECO

Estado: Finalizada

Sgic: 2020-2021

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03G100V01 - Grao en Economía
 

Data de comezo: 01/07/2021

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización: 28/07/2023

  

  

 

Documento:

Programa: FIDES-AUDIT:SGIC/Inf. Revisión
Dirección

Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfación e
rendemento

 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Descenso de preinscritos en primeira opción
 

Actuacións a desenvolver: Programar seguemento para comprobar se é consecuencia da pandemia
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

28/07/2023 Nas cifras de I04-AC,
matrícula de novo ingreso por
preinscripción, do curso
2021-22, obsérvase unha
recuperación. Manteremos o
seguemento pero
consideramos que o descenso
puido ser debido aos efectos
da pandemia (coxuntural).

Realizada



Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

28/07/2023 2021/2022 Alto Realizada 28/07/2023 No curso 2021-22
obsérvase unha mellora no
indicador, pasando de 65
alumnos/as preinscritos no
curso 2020-21 a 72
alumnos/as no curso
2021-22.

Mantemos o seguemento
pero damos por finalizada
a mellora

28/07/2023 2021/2022 Alto Realizada 28/07/2023 No curso 2021-22
obsérvase unha mellora no
indicador, pasando de 65
alumnos/as preinscritos no
curso 2020-21 a 72
alumnos/as no curso
2021-22.

Mantemos o seguemento
pero damos por finalizada
a mellora



 

 Evitar solapamentos entre asignaturas e a excesiva carga de traballo ó final do
primeiro cuadrimestre

Denominación da acción
de mellora:

Evitar solapamentos entre
asignaturas e a excesiva carga de
traballo ó final do primeiro
cuadrimestre

Estado: En revisión

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

Titulación: V03M134V01 - Máster
Universitario en Administración
Integrada de Empresas e
Responsabilidade Social
Corporativa

 

Data de comezo: 01/02/2021

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

15/06/2022

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 1. Organización e desenvolvemento
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

2021/2022

 

Punto débil detectado: Insatisfacción do alumnado por solapamentos entre asignaturas e excesiva carga de traballo ó final do
período docente do primeiro cuadrimestre

 

Actuacións a desenvolver: ACCIÓN

Aprobación do Informe das Enquisas Propias e do Informe das Enquisas de Satisfacción das Titulacións 

Responsables Datas Estado

CAM do MAiE 11 de febreiro de 2021 Finalizada

Resultados:

-          INFORME DE LAS ENCUESTAS PROPIAS DE SATISFACCCIÓN DEL ALUMNADO- CURSO
2020-2021

-          INFORME SOBRE LOS RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN DE LAS
TITULACIONES OFICIALES.

ACCIÓN

Elaboración das Guías Docentes   

Responsables Datas Estado



Coordinadores das Asignaturas 22 de xuño de 2021 Finalizada

ACCIÓN

Revisión das Guías Docentes   

Responsables Datas Estado

Coordinador do MAiE 22-25 de xuño de 2021 Finalizada

ACCIÓN

Aprobación das Guías Docentes    

Responsables Datas Estado

CAM do MAiE 25 de xuño de 2021 Finalizada

ACCIÓN

Aprobación das Guías Docentes    

Responsables Datas Estado

Comisión Permanente FCCEE 6 de xullo de 2021 Finalizada

ACCIÓN

Xuntanzas Coordinación Materias

Responsables Datas Estado

Coordinadores Asignaturas 1-15 de xullo de 2021 Finalizada

ACCIÓN

Xuntanzas Coordinación Asignaturas 

Responsables Datas Estado

Coordinador/Profesores Asignaturas 1-15 de xullo de 2021 Finalizada

ACCIÓN

Xuntanzas Coordinación MAiE

Responsables Datas Estado

Coordinadores Asignaturas/MAiE 15-16 de xullo de 2021 Finalizada

ACCIÓN

Elaboración do Informe das Xuntanzas e das Accións para a Mellora da Satisfacción

Responsables Datas Estado

Coordinador do MAiE 17-18 de xullo de 2021 Finalizada

ACCIÓN

Aprobación do Informe das Xuntanzas e das Accións para a Mellora da Satisfacción

Responsables Datas Estado

CAM do MAiE 19 de xullo de 2021 Finalizada

Resultados:

-          ACCIÓNS PARA A MELLORA DA SATISFACIÓN DOS ESTUDIANTES

-          INFORME DAS XUNTANZAS ENTRE PROFESORES E COORDINADORES DO MAiE



ACCIÓN

Xuntanzas dos Membros dos Tribunais de TFM

Responsables Datas Estado

Profesores Asignaturas 29 de xuño e 27 de xullo de 2021 Finalizada

ACCIÓN

Xuntanza cos Profesores e Titores de TFM

Responsables Datas Estado

Coordinador/Profesores Asignaturas 20 de setembro de 2021 Finalizada

ACCIÓN

Aprobación das Directrices de Elaboración do TFM

Responsables Datas Estado

CAM do MAiE 13 de xaneiro de 2022 Finalizada

Resultados:   

-          DIRECTRICES PARA A ELABORACIÓN DOS TRABALLOS FIN DE MASTER 

ACCIÓN

Sesión Informativa de Elaboración do TFM cos estudantes do MAiE

Responsables Datas Estado

Fernando Comesaña Benavides 17 de marzo de 2022 Pendente

Resultados:   

-          DOCUMENTACIÓN INFORMATIVA PARA LA ELABORACIÓN DE LOS TRABAJOS FIN DE
MASTER 

ACCIÓN

Realización das Enquisas Propias do MAiE

Responsables Datas Estado

Alumnado MAiE 24-31 de marzo de 2022 Pendente

ACCIÓN

Análise das Enquisas Propias

Responsables Datas Estado

Coordinador do MAiE 1-30 de abril de 2022 Pendente

ACCIÓN

Elaboración do Informe de Satisfacción do Alumnado 

Responsables Datas Estado

Coordinador do MAiE 1-30 de abril de 2022 Pendente

ACCIÓN

Elaboración das Accións de Mellora da Satisfacción do Alumnado

Responsables Datas Estado



Coordinador do MAiE 1-31 de maio de 2022 Pendente

ACCIÓN

Aprobación Informes e Accións de Mellora

Responsables Datas Estado

CAM do MAiE 1-15 de xuño de 2022 Pendente

Resultados:   

-          INFORME DE LAS ENCUESTAS DE SATISFACCCIÓN DEL ALUMNADO- CURSO 2021-2022

 

Recursos financieiros:
 

Observacións: Estas cuestións, que xa foron detectadas, preocupan á Coordinación e a Comisión Académica do Master,
polo que se puxeron en marcha diversas accións encadradadas dentro do Plano de Coordinación Docente
e do Plano de Mellora da Satisfacción dos Estudantes do MAiE que teñen como obxectivo fundamental o
de buscar solucións que permitan corrixir, entre outros, os aspectos negativos detectados, especialmente o
solapamento de algúns contidos e a carga desequilibrada de traballo.

 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

14/01/2022 Unha vez detectados algúns
problemas que influen
negativamente sobre a
satisfación dos estudantes, en
febreiro de 2021 se puxeron
en marcha diversas accións
dirixidas a prantexar
solucións ós problemas
detectados e que, entre
outros, permitian corrixir o
solapamento de contidos e o
desequilibrio da carga de
traballo. As acción xa
rematadas neste momento
son as seguintes:

ACCIÓN

Aprobación do Informe das Enquisas Propias e do Informe das Enquisas de Satisfacción das Titulacións 

Responsables Datas Estado

CAM do MAiE 11 de febreiro de 2021 Finalizada

Resultados:

-          INFORME DE LAS ENCUESTAS PROPIAS DE SATISFACCCIÓN DEL ALUMNADO- CURSO

Realizada en parte Aínda está pendente a sesión
de elaboración dos TFM co
estudiantado do MAiE e a
recollida formal da
información e o seu análise
que nos permita comprobar
os resultados destas accións
e, de se-lo caso, a que nos
leve a deseñar as accións de
mellora relacionadas coa
satisfación de alumnado do
MAiE que se poñerán en
marcha para o vindeiro curso
académico.



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

2020-2021

-          INFORME SOBRE LOS RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE SATISFACCIÓN DE LAS
TITULACIONES OFICIALES.

ACCIÓN

Elaboración das Guías Docentes   

Responsables Datas Estado

Coordinadores das Asignaturas 22 de xuño de 2021 Finalizada

ACCIÓN

Revisión das Guías Docentes   

Responsables Datas Estado

Coordinador do MAiE 22-25 de xuño de 2021 Finalizada

ACCIÓN

Aprobación das Guías Docentes    

Responsables Datas Estado

CAM do MAiE 25 de xuño de 2021 Finalizada

ACCIÓN

Aprobación das Guías Docentes    

Responsables Datas Estado

Comisión Permanente FCCEE 6 de xullo de 2021 Finalizada

ACCIÓN

Xuntanzas Coordinación Materias

Responsables Datas Estado

Coordinadores Asignaturas 1-15 de xullo de 2021 Finalizada

ACCIÓN

Xuntanzas Coordinación Asignaturas 

Responsables Datas Estado

Coordinador/Profesores Asignaturas 1-15 de xullo de 2021 Finalizada

ACCIÓN

Xuntanzas Coordinación MAiE

Responsables Datas Estado

Coordinadores Asignaturas/MAiE 15-16 de xullo de 2020 Finalizada

ACCIÓN

Elaboración do Informe das Xuntanzas e das Accións para a Mellora da Satisfacción

Responsables Datas Estado



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

Coordinador do MAiE 17-18 de xullo de 2021 Finalizada

ACCIÓN

Aprobación do Informe das Xuntanzas e das Accións para a Mellora da Satisfacción

Responsables Datas Estado

CAM do MAiE 19 de xullo de 2021 Finalizada

Resultados:

-          ACCIÓNS PARA A MELLORA DA SATISFACIÓN DOS ESTUDIANTES

-          INFORME DAS XUNTANZAS ENTRE PROFESORES E COORDINADORES DO MAiE

ACCIÓN

Xuntanzas dos Membros dos Tribunais de TFM

Responsables Datas Estado

Profesores Asignaturas 29 de xuño e 27 de xullo de 2021 Finalizada

ACCIÓN

Xuntanza cos Profesores e Titores de TFM

Responsables Datas Estado

Coordinador/Profesores Asignaturas 20 de setembro de 2021 Finalizada

ACCIÓN

Aprobación das Directrices de Elaboración do TFM

Responsables Datas Estado

CAM do MAiE 13 de xaneiro de 2022 Finalizada

Resultados:   

-          DIRECTRICES PARA A ELABORACIÓN DOS TRABALLOS FIN DE MASTER 

Sen Finalizacións. 



 

 Creación de perfil en redes sociales

Denominación da acción
de mellora:

Creación de perfil en redes sociales

Estado: Finalizada

Sgic: 2020-2021

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

30/06/2021

Data de finalización: 31/07/2021

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 2. Información e transparencia
 

Ano académico: 2020/2021

Ano académico de
finalización:

2020/2021

 

Punto débil detectado: El máster no tiene perfiles en RRSS que permitan facilitar información a todos los interesados y ser un
cauce de comunicación con egresados y futuros alumnos

 

Actuacións a desenvolver: Creación de perfiles en twitter y Linkedin
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

02/11/2021 Realizada

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/07/2021 2020/2021 Alto Realizada 02/11/2021



 

 Creación de asociación de antiguos alumnos

Denominación da acción
de mellora:

Creación de asociación de antiguos
alumnos

Estado: Finalizada

Sgic: 2020-2021

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

30/06/2021

Data de finalización: 31/07/2021

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 2. Información e transparencia
 

Ano académico: 2020/2021

Ano académico de
finalización:

2020/2021

 

Punto débil detectado: No existe una via de comunicación con antiguos alumnos desde el master y que permita la comunicación
entre alumnos para permitir contactos profesionales en el futuro

 

Actuacións a desenvolver: Creación de un grupo en el perfil de Linkedin en el que se integren todos los antiguos alumnos que lo
soliciten

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

02/11/2021 Realizada

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/07/2021 2020/2021 Alto Realizada 02/11/2021



 

 Realización de encuestas a alumnos de todos los profesores del máster

Denominación da acción
de mellora:

Realización de encuestas a alumnos
de todos los profesores del máster

Estado: Finalizada

Sgic: 2020-2021

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

30/06/2021

Data de finalización: 31/07/2021

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 4. Recursos humanos
 

Ano académico: 2020/2021

Ano académico de
finalización:

2020/2021

 

Punto débil detectado: Las encuestas de evaluación docentes no se están realizando a la totalidad del profesorado interno en la
Universidad, y las encuestas oficiales a veces no son realizadas con los medios de la Universidad

 

Actuacións a desenvolver: Ampliar el ámbito de realización de encuestas sobre profesorado que se realizaban sólo para profesores
externos a todo el profesorado del máster

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

02/11/2021 Realizada

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/07/2021 2020/2021 Alto Realizada 02/11/2021



 

 Realización de encuesta de opinión a los alumnos del máster

Denominación da acción
de mellora:

Realización de encuesta de opinión
a los alumnos del máster

Estado: Finalizada

Sgic: 2019-2020

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

30/06/2021

Data de finalización: 31/07/2020

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 6. Resultados de aprendizaxe
 

Ano académico: 2020/2021

Ano académico de
finalización:

2020/2021

 

Punto débil detectado: En informes de seguimiento de cursos pasados, se detecta que el grado de satisfacción de resultados de
encuestas, especialmente das persoas tituladas, es bajo, por lo es necesario analizarlo e intentar mejorar
en próximos cursos estableciendo acciones de mejora al respecto.

 

Actuacións a desenvolver: Diseñar y realizar una encuesta de satisfacción y opinión global sobre varios apartados del máster:
docencia, profesorado, resultados aprendizaje, empleabilidad, prácticas, TFM, etc. Esta encuesta se
publicitará entre los alumnos a final de curso.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

02/11/2021 Realizada

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/07/2020 2019/2020 Alto Realizada 02/11/2021



 

 Incorporación de empresas extranjeras para las prácticas

Denominación da acción
de mellora:

Incorporación de empresas
extranjeras para las prácticas

Estado: Finalizada

Sgic: 2020-2021

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

30/06/2021

Data de finalización: 31/07/2021

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 6. Resultados de aprendizaxe
 

Ano académico: 2020/2021

Ano académico de
finalización:

2020/2021

 

Punto débil detectado: Hasta este curso, todas las empresas ofertadas para la realización de prácticas son nacionales y en el
ámbito geográfico de Galicia

 

Actuacións a desenvolver: Búsqueda e incorporación de empresas extranjeras para que los alumnos puedan realizar las prácticas
curriculares a través de teletrabajo

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

02/11/2021 Realizada

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/07/2021 2020/2021 Alto Realizada 02/11/2021



 

 Potenciar clases de apoyo a alumnos con carencias formativas

Denominación da acción
de mellora:

Potenciar clases de apoyo a
alumnos con carencias formativas

Estado: Finalizada

Sgic: 2020-2021

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

30/06/2021

Data de finalización: 31/07/2021

  

  

 

Documento:

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 6. Resultados de aprendizaxe
 

Ano académico: 2020/2021

Ano académico de
finalización:

2020/2021

 

Punto débil detectado: En cursos anteriores comenzaron las clases de apoyo en determinadas materias para los alumnos con
carencias formativas. Se quiere estandarizar y definir los ámbitos de docencia de estas clases.

 

Actuacións a desenvolver: Oferta de dos ámbitos de docencia de apoyo genérico: contabilidad y finanzas. Las clases ofertadas serán
voluntarias en horario diferenciado al de clase y adicionales al calendario oficial del máster.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

02/11/2021 Realizada

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/07/2021 2020/2021 Alto Realizada 02/11/2021



 

 AM4_PM2021

Denominación da acción
de mellora:

AM4_PM2021

Estado: En preparación

Sgic: 2020-2021

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 31/07/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2020/2021

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Ante o incremento de solicitudes de información relativas ó MTE e o previsible incremento da matrícula
no título, parece axeitado desenvolver os criterios de admisión contidos na Memoria de Verificación do
Título.

 

Actuacións a desenvolver: Elaborar un documento no que se desenvolvan e concreten os criterios de admisión no MTE contidos na
Memoria de Verificación do Título.

Inicio: 31/7/2020. Fin: En execución.

Estado/eficacia: En execución.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 AM3_PM2021

Denominación da acción
de mellora:

AM3_PM2021

Estado: En preparación

Sgic: 2020-2021

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/07/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2020/2021

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: A experiencia de docencia telemática motivada pola pandemia deu lugar a un debate interno no propio
título relativo ao mellor modelo de docencia e o equilibrio desexado entre docencia presencial e 
telemática, mantendo sempre como eixo da docencia o carácter síncrono da mesma.

 

Actuacións a desenvolver: Coordinar un debate dentro do persoal docente do MTE para valorar posibles modificacións no
funcionamento das aulas de videoconferencia e acceso telemático ás aulas virtuais dende as que se
imparte a docencia do MTE.

Inicio: 1/7/2020. Fin: En execución.

Estado/eficacia: En execución
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 AM5_PM2021

Denominación da acción
de mellora:

AM5_PM2021

Estado: En preparación

Sgic: 2020-2021

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/07/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2020/2021

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: O indicador de duración media dos estudos actualmente non distingue entre estudantes que defenden o
seu TFM en febreiro e os que o fan en xullo ou setembro. Dispoñer deste dato sería relevante para poder
distinguir, por exemplo, entre os alumnos que rematan o MTE en 1,5 anos e os que o fan en 2 anos.

 

Actuacións a desenvolver: Incorporar á base de datos propia do MTE a información relativa á data de defensa dos TFMs.

Inicio: 01/07/2020. Fin: En execución.

Estado/eficacia: Pendente da implantación doutras melloras na Base de Datos propia do MTE para
acometer tamén esta outra mellora.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 AM4_PM2122

Denominación da acción
de mellora:

AM4_PM2122

Estado: En preparación

Sgic: 2021-2022

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/07/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2021/2022

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debido o notable incremento das novas matriculacións no Título parece oportuno reforzar os convenios
de prácticas do MTE con empresas e institucións.

 

Actuacións a desenvolver: Contactar con novas empresas de cara a incrementar levemente a oferta de TFMs do MTE.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 Modificación futura de memoria para trasladar prácticas al 2º cuatrimestre

Denominación da acción
de mellora:

Modificación futura de memoria
para trasladar prácticas al 2º
cuatrimestre

Estado: Finalizada

Sgic: 2019-2020

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/06/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

01/09/2021

Data de finalización: 10/05/2021

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 1. Organización e desenvolvemento
 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Realización de prácticas de dos materias de primer y segundo cuatrimestre en un único cuatrimestre de
manera acumulada atendiendo a problemas de organización de empresas colaboradoras y horarios de
alumnos

 

Actuacións a desenvolver: Se plantea una modificación de memoria atendiendo a las recomendaciones del Informe en la que se
trasladen las prácticas al 2º cuatrimestre y una posible modificación de los créditos ECTS totales
asignados a las prácticas. Se iniciarán los trámites en el curso 2020/21. Con anterioridad, en el curso
2019/20 se procederá a evaluar de manera independiente las materias intentando que la mayoría de los
alumnos puedan realizar las prácticas en el período correspondiente y evaluando a aquellos alumnos que
no lo hagan en la convocatoria extraordinaria.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

10/11/2020 La nueva memoria ha sido
aprobada por la CAM, Junta
de Facultad y Universidad de
Vigo. Ha sido recepcionada
en la Xunta de Galicia y en el
Ministerio de Universidade y

Realizada en parte



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

remitida a la ACSUG.
Esperamos su aprobación
para implantación en el curso
2021-22

10/11/2020 Realizada en parte

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

10/05/2021 2020/2021 Alto Realizada 02/11/2021 La nueva memoria se
aplicará en el curso
2021/22



 

 Mellorar a participación nas enquisas de satisfacción da titulación

Denominación da acción
de mellora:

Mellorar a participación nas
enquisas de satisfacción da
titulación

Estado: Finalizada

Sgic: 2018-2019

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 08/05/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización: 30/06/2021

  

  

 

Documento: Histórico de Plan de Mellora

Programa: Seguimento das titulacións

Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfación e
rendemento

 

Ano académico: 2018/2019

Ano académico de
finalización:

2020/2021

 

Punto débil detectado: Baixa participación nas enquisas de satisfacción da titulación.
 

Actuacións a desenvolver: Insistir na  importancia de participar nas enquisas, como forma de mellorar a calidade
 

Recursos financieiros: Non se precisan
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

30/06/2021 En proceso de realización A vista dos informes
recibidos, e dada a falta de
capacidade da Comisión de
Calidade para influir de
forma efectiva sobre a
actitude do profesorado,
consideramos que a situación
é dificilmente mellorable.
Soamente algún profesor/a
amósase disposto a probar
novas metodoloxías docentes
ou de avaliación. Outros



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

consideran que é un problema
do alumnado, que non ten as
capacidades necesarias para
superar certas materias.  Ante
esto, a capacidade de acción
da Comisión de Calidade está
moi limitada.

30/06/2021 A Comisión de docencia
solicitoulle aos
Departamentos, aos que están
asignadas as materias con
baixas taxas de rendemento e
éxito ,un informe sobre as
posibles causas desas baixas
taxas e propostas de
solución. 

30/06/2021 En proceso de realización Seguirase insistindo e
solicitaranse novamente
propostas de acción aos
departamentos e profesorado
implicado.

05/07/2021 Antes de que a Área de
Calidade da UVigo puxese en
marcha a enquisa de
satisfación cosas titulacións,
deseñouse o proceso a seguir
para mellorar os índices
nester curso.

Realizada Ao longo do segundo
cuadrimestre do curso 20-21
informouse ao alumnado, a
través da plataforma de
teledocencia, da importancia
de contar con datos
suficientes na enquisa e, polo
tanto, da importancia da súa
participación. A posteriori, a
vicedecana de calidade foi
clase por clase, grupo por
grupo, volvendo a explicar
qué é o SGIC e a importancia
que teñen as enquisas de
satisfacción. Solicitóuselles
que cubrisen a enquisa nese
momento, gracias á
colaboración do profesorado
quen amablemente cedou
quince minutos da súa clase.

Segundo a información
subministrada pola Área de
Calidade da UVigo, despois
da posta en marcha das
accións acordadas na FCCEE
duplicouse a porcentaxe de
participación por riba da
media da UVigo.

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

30/06/2021 2020/2021 Medio Realizada 05/07/2021 Segundo a información
subministrada pola Área
de Calidade da UVigo,
despois da posta en
marcha das accións
acordadas na FCCEE
duplicouse a porcentaxe de
participación por riba da
media da UVigo.

Mais alá desa porcentaxe
consideramos que é moi
dificil conseguir maior
participación nas enquisas,
xa que se foi clase por
clase pedíndolle ao
alumnado que cubrise a
enquisa nese momento. 

Haberá que ver si en
cursos posteriores, con
docencia presencial, se
pode ser segundo a
evolución da pandemia, o
alumnado é mais
participativo. Pero nas
condicións actuais
consideramos imposible
que a participación sexa
maior e que é un éxito
consequir duplicar a taxa
media da UVigo
(especialmente tendo en
conta o elevado nº de
alumnos e alumnas da
Facultade, o segundo
maior da UVigo, solo
superado pola Escola de
Enxeñaría.)



 

 Mellora das taxas de rendemento e éxito nalgunhas materias

Denominación da acción
de mellora:

Mellora das taxas de rendemento e
éxito nalgunhas materias

Estado: Finalizada

Sgic: 2018-2019

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 08/05/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización: 30/06/2021

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Baixas taxas de éxito e rendemento nalgunhas materias
 

Actuacións a desenvolver: Valoración co alumnado e o profesorado que imparte ditas materias de posibles vías de solución.
 

Recursos financieiros: Non se precisan
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

30/06/2021 A Comisión de docencia
solicitoulle aos
Departamentos, aos que están
asignadas as materias con
baixas taxas de rendemento e
éxito ,un informe sobre as
posibles causas desas baixas
taxas e propostas de
solución. 

En proceso de realización A vista dos informes
recibidos, e dada a falta de
capacidade da Comisión de
Calidade para influir de
forma efectiva sobre a
actitude do profesorado,
consideramos que a situación
é dificilmente mellorable.
Soamente algún profesor/a
amósase disposto a probar
novas metodoloxías docentes
ou de avaliación. Outros
consideran que é un problema

Seguirase insistindo e
solicitaranse novamente
propostas de acción aos
departamentos e profesorado
implicado.



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

do alumnado, que non ten as
capacidades necesarias para
superar certas materias.  Ante
esto, a capacidade de acción
da Comisión de Calidade está
moi limitada.

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

30/06/2021 2020/2021 Medio Realizada en
parte

05/07/2021 No curso 19-20 melloraron
significativamente as taxas
de rendemento e éxito na
meirande parte das
materias. Soamente non
foron acadadas as metas
establecidas nunha
materia.

Solicitado informe ao
Departamento que ten
asignada dita materia, da
que se da conta no Informe
de Revisión do sistema
pola dirección,
consideramos que é
dificilmente mellorable a
situación, xa que a docente
considera que o seu
traballo e a súa
metodoloxía é impecable e
as baixas taxas son
debidas exclusivamente ao
alumnado. Dado que a
Comisión de Calidade e o
equipo decanal non teñen
capacidade executiva,
consideramos finalizada
esta acción, xa que se non
hai vontade de cambio por
parte do PDI é imposible
levar a cabo accións de
mellora no rendemento e
éxito na materia que
imparte.



 

 Baixa participación nas enquisas de satisfacción da titulación.

Denominación da acción
de mellora:

Baixa participación nas enquisas de
satisfacción da titulación.

Estado: Finalizada

Sgic: 2018-2019

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 08/05/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización: 30/06/2021

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2018/2019

Ano académico de
finalización:

2020/2021

 

Punto débil detectado: Baixa participación nas enquisas de satisfacción da titulación.
 

Actuacións a desenvolver: Seguir insistindo na da importancia de participar nas enquisas, como forma de mellorar a calidade
 

Recursos financieiros: Non se precisan
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

30/06/2021 Seguiuse a participación nas
enquisas, dentro do prazo
establecido, coa colaboración
da Área de Calidade da
UVigo.

 

Realizada Durante o curso 20-21 a
coordinadora de Calidade da
FCCEE foi persoalmente,
grupo por grupo, informando
ao alumnado da importancia
da participación nas enquisas
de satisfacción coa titulación,
así como nas enquisas de
avaliación docente. No caso
das enquisas de satisfacción
coa titulación conseguiuse
duplicar a porcentaxe de
alumnado que participa.

Cremos que o 35% é un
límite de participación
difícilmente superable, dadas
as accións directas levadas a
cabo.



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

Aínda así, esta non superou o
35%. Ademais desta acción
directa co alumnado,
enviáronselle mensaxes
colectivos a través da
plataforma de teledocencia.

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

30/06/2021 2020/2021 Medio Realizada 30/06/2021 Conseguiuse duplicar a
taxa de participación
respecto da media da
UVigo.



 

 Satisfacción do alumnado coa planificación

Denominación da acción
de mellora:

Satisfacción do alumnado coa
planificación

Estado: Finalizada

Sgic: 2018-2019

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 08/05/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización: 30/06/2021

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2018/2019

Ano académico de
finalización:

2020/2021

 

Punto débil detectado: Non se acada o obxectivo de satisfacción do alumnado respecto da planificación e desenvolvemento da
docencia.

 

Actuacións a desenvolver: Informar, nas reunión que o equipo decanal mantén regularmente co alumnado, das tarefas realizadas de
coordinación e organización da docencia na Facultade.

 

Recursos financieiros: Non se precisan
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

30/06/2021 Observouse unha mellora nas
taxas.

Realizada Non foi necesario tomar
novas accións respecto das
inicialmente previstas.

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

30/06/2021 2020/2021 Medio Realizada 30/06/2021 Melloráronse os índices
respecto do curso anterior.



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións



 

 Satisfacción do alumnado coa planificación

Denominación da acción
de mellora:

Satisfacción do alumnado coa
planificación

Estado: Finalizada

Sgic: 2018-2019

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 08/05/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización: 30/06/2021

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2018/2019

Ano académico de
finalización:

2020/2021

 

Punto débil detectado: Non se acada o obxectivo de satisfacción do alumnado respecto da planificación e desenvolvemento da
docencia.

 

Actuacións a desenvolver: Informar, nas reunión que o equipo decanal mantén regularmente có alumnado, das tarefas realizadas de
coordinación e organización da docencia na Facultade.

 

Recursos financieiros: Non se precisan
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

30/06/2021 Observouse unha mellora nas
taxas.

Realizada Realizada Non foi necesario tomar
novas accións respecto das
inicialmente previstas.

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

30/06/2021 2020/2021 Medio Realizada 30/06/2021 Melloráronse os índices.



 

 AM2_PM2021

Denominación da acción
de mellora:

AM2_PM2021

Estado: En preparación

Sgic: 2020-2021

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/05/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2020/2021

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Ante a entrada en vigor do novo Título do Máster en Técnicas Estatísticas resulta necesario actualizar
boa parte das normativas herdadas da titulación en extinción. Ademais, é recomendable reestruturar o
repositorio de material asociado á Xestión do MTE, así como revisar que os alumnos teñan á súa
disposición na web toda a información relevante

 

Actuacións a desenvolver: Levarase a cabo unha actualización das normativas do MTE e unha revisión dos contidos da páxina web
do Título.

Inicio: 01/05/2020. Fin: En execución.

Estado/eficacia: En execución.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 Mellorar os resultados dalgúns indicadores de calidade

Denominación da acción
de mellora:

Mellorar os resultados dalgúns
indicadores de calidade

Estado: Finalizada

Sgic: 2018-2019

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 20/04/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización: 30/06/2021

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2018/2019

Ano académico de
finalización:

2020/2021

 

Punto débil detectado: Baixas taxas de éxito e rendemento nalgunhas materias
 

Actuacións a desenvolver:  Valoración co alumnado e o profesorado que imparte ditas materias de posibles vías de solución.
 

Recursos financieiros: Non se precisan
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

05/07/2021 No curso 19-20 melloraron
significativamente as taxas de
rendemento e éxito en case
todas as materias.

Realizada en parte Nas poucas materias nas que
non se acadaron as metas
solicitouse aos departamentos
encargados da docencia que
fixeran un informe sinalando
as posibles causas das baixas
taxas e as posibles solucións
ao problema.

Algúns membros do PDI
optaron por facer cambios
nas metodoloxías docentes ou
avaliadoras. Outros, sen
embargo, consideran que o
seu traballo é impecable e
que o problema está no
alumnado. Fronte a isto, e
dada a nula capacidade
executiva da Comisión de
Calidade e do equipo



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

decanal, dificilmente se
poderán mellorar os
resultados.

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

30/06/2021 2020/2021 Medio Realizada en
parte

05/07/2021 Melloraron os resultados
na maior parte das
materias

Naquelas poucas materias
nas que os resultados non
melloraron, a Comisión de
calidade e o equipo
decanal consideran que
non poden facer máis, xa
que o PDI considera que o
que fan é o mellor e que as
baixas taxas son
responsabilidade exclusiva
do alumnado.



 

 AM1_PM1920

Denominación da acción
de mellora:

AM1_PM1920

Estado: En preparación

Sgic: 2019-2020

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/04/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Necesidad dun seguimento dos TFMs realizados polo alumnado en modalidade de prácticas en empresas,
para así poder valorar a calidade da atención recibida e da súa formación.

 

Actuacións a desenvolver: Elaborar un modelo de informe final que a o alumnado deberá cumprimentar unha vez feita a defensa do
traballo. O informe deberá recoller a seguinte información:

- Datas e horario de realización das prácticas na empresa.

- Grado de satisfacción do alumno coas prácticas en xeral, coa Titorización dende a empresa, coa
dirección dende o MTE e coa cualificación obtida.

- Melloras das perspectivas laborais como froito das prácticas.

- A Comisión de Título habilitará os mecanismos axeitados para a revisión dos informes.

Datas: Inicio: 01/4/2020. Fin: En fase de aprobación pola CT.

Estado/eficacia: Pendente de aprobación pola CT do modelo.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 



Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 AM2_PM1920

Denominación da acción
de mellora:

AM2_PM1920

Estado: En preparación

Sgic: 2019-2020

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/02/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: As universidades participantes no MTE cada vez son mais reticentes a financiar os gastos de licenzas
derivado do uso dos sistemas de videoconferencia LifeSize (actualmente pagados ata febreiro de 2020).

 

Actuacións a desenvolver: Xestionar a posibilidade de dar algún tipo de resposta coordinada dende as tres universidades a este
problema recorrente de financiamento. En caso de non acadar unha solución axeitada por parte das
universidades, valorar o uso de plataformas alternativas como MS Teams dende as aulas de
videoconferencia.

Datas: Inicio: 1/2/2020. Fin: En fase de aprobación pola CT.

Estado/eficacia: Pendente de aprobación pola CT a decisión de pasar de LifeSize a MS Teams.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 AM3_PM1920

Denominación da acción
de mellora:

AM3_PM1920

Estado: En preparación

Sgic: 2019-2020

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/01/2020

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Debido a un cambio na normativa xeral que rixe os convenios de prácticas con empresas, todos os
convenios antigos deben ser renovados antes de novembro de 2020.

 

Actuacións a desenvolver: Xestionar a renovación de todos os convenios con empresas que expiran en novembro de 2020.

Datas Inicio: 1/1/2020. Fin: En execución.

Estado/eficacia: A práctica totalidade dos convenios están en proceso de renovación.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 AM1_PM2021

Denominación da acción
de mellora:

AM1_PM2021

Estado: En preparación

Sgic: 2020-2021

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/12/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización:

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2020/2021

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Nos últimos anos o número de TFMs defendidos está a sufrir un paulatino incremento que, en particular,
se traduciu no curso 18-19, nunha carga moi elevada de traballo para o tribunal correspondente.

 

Actuacións a desenvolver: Adecuar á normativa de TFM para permitir mais dun tribunal de TFM no mesmo curso académico é,
ademais, elaborar un de actuación dos mesmos.

Inicio: 1/12/2019. Fin: En execución.

Estado/eficacia: En execución.
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Sen revisións de cumprimento. 

Sen Finalizacións. 



 

 Incidir nas xuntanzas de coordinación cós alumnos a importancia da súa participación
de cada a conquerir unha mellora da calidade.

Denominación da acción
de mellora:

Incidir nas xuntanzas de
coordinación cós alumnos a
importancia da súa participación de
cada a conquerir unha mellora da
calidade.

Estado: Finalizada

Sgic: 2018-2019

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 30/09/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

02/03/2020

Data de finalización: 04/03/2019

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2018/2019

Ano académico de
finalización:

2018/2019

 

Punto débil detectado: Baixa participación do alumnado nas enquisas de satisfacción
 

Actuacións a desenvolver: Incidir nas xuntanzas de coordinación cós alumnos a importancia da súa participación de cada a
conquerir unha mellora da calidade.

 

Recursos financieiros: Non precisa
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

09/03/2020 Recordar a importancia da
súa participación
participación do alumnado
nas enquisas de satisfacción

Realizada



Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

04/03/2019 2018/2019 Alto Realizada 09/03/2020 Aumento da participación
do alumnado nas enquisas
de satisfacción



 

 Plan de mejora de coordinación entre materias

Denominación da acción
de mellora:

Plan de mejora de coordinación
entre materias

Estado: Finalizada

Sgic: 2018-2019

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2019

Data de alerta: 03/02/2020

Data prevista de
finalización:

31/07/2020

Data de finalización: 09/01/2024

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 1. Organización e desenvolvemento
 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

2019/2020

 

Punto débil detectado: Dado el elevado número de profesores que participa en cada asignatura, es fundamental contar con
mecanismos de coordinación que eviten solapamientos e incoherencias. Aunque se cuenta con un
informe de coordinación que se elabora todos los años, la satisfacción de los estudiantes con este aspecto
es reducida, lo que lleva a detectar este punto como una debilidad en el autoinforme de acreditación.
Además, en el informe provisional provisional de evaluación para la renovación de la acreditación se
recomienda aplicar las medidas necesarias para mejorar la coordinación docente.

 

Actuacións a desenvolver: Cada materia del plan de estudios tiene un espacio en la plataforma MooVi al que hasta ahora solo tenía
acceso el coordinadora de la materia, que era el responsable de subir la documentación. Para mejorar la
coordinación:

- Se dará acceso a la toda la documentación a todos los profesores de la materia.

- Se creará un foro para detectar los solapamientos e incoherencias y poder subsanarlos.
 

Recursos financieiros: No se necesitan recursos adicionales
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

02/11/2021 Segue avanzándose na maior
coordinación entre as
distintas materias.

Realizada en parte A coordinadora da titulación
actúa como nexo entre os/as
distintos/as docentes co fin de
evitar solapamentos entre os
programas.

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

09/01/2024 2021/2022 Medio Realizada 09/01/2024 Os problemas, observados
a partir das enquisas de
satisfacción de alumnado
(3,27 en ADE e 3 en
Economía) do curso
2021/2022 (último IRD)
relacionados coa
deficiente colaboración
entre materias e entre o
profesorado que imparte
algunhas das materias,
parecen ter mellorado a
raíz dos últimos
resultados. As melloras
nos sistemas de
coordinación xeral de
curso e titulación, e na
comunicación cos distintos
coordinadores de materia,
semellan estar dando os
seus froitos.

O resultado, aínda que
revela unha tendencia
positiva, ten aínda marxe
de mellora. Seguiremos,
polo tanto, aumento as
accións para mellorar a
coordinación e realizando
un seguemento do
problema por se
puntualmente se volvese a
agravar.



 

 Creación de un perfil del MGDS en Instagram

Denominación da acción
de mellora:

Creación de un perfil del MGDS en
Instagram

Estado: Finalizada

Sgic: 2018-2019

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2019

Data de alerta: 03/02/2020

Data prevista de
finalización:

31/07/2019

Data de finalización: 10/04/2019

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 2. Información e transparencia
 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

2019/2020

 

Punto débil detectado: En el autoinforme de acreditación se propuso como Acción de mejora la creación de un perfil de
Instagram para mejorar la comunicación con los alumnos y ex-alumnos del MGDS, ya que esta es la red
social más utilizada por la franja de edad de nuestros alumnos y ex-alumnos, así como con otros grupos
de interés (profesores, empresas, posibles alumnos, etc).

 

Actuacións a desenvolver: Creación y mantenimiento de un perfil en Instagram.
 

Recursos financieiros: No se necesitan recursos adicionales.
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

02/11/2021 Creouse o perfil en Instagram
en abril do ano 2019

Realizada Conta cun importante número
de seguidores

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

10/04/2019 2018/2019 Alto Realizada 02/11/2021 Satisfactorios O perfil é visitado e
seguido por un número
importante de persoas



 

 Plan de mejora de la tasa de graduación

Denominación da acción
de mellora:

Plan de mejora de la tasa de
graduación

Estado: Finalizada

Sgic: 2018-2019

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2019

Data de alerta: 03/02/2020

Data prevista de
finalización:

31/07/2020

Data de finalización: 31/07/2020

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 6. Resultados de aprendizaxe
 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

2019/2020

 

Punto débil detectado: En el autoinforme de acreditación se detectó como debilidad la tasa de graduación del MGDS. Además,
en el informe provisional de evaluación para la renovación de la acreditación se recomienda realizar un
seguimiento de la tasa de rendimiento del Trabajo de Fin de Máster que fue del 65% en el curso
2017/2018.

 

Actuacións a desenvolver: Los profesores del MGDS propondrán a los alumnos posibles TFM a realizar, independientemente de sus
prácticas en empresas. Estas presentaciones se realizarán en el aula durante el período de docencia
presencial.

 

Recursos financieiros: No se necesitan recursos adicionales.
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

02/11/2021 Observouse a evolución da
taxa de rendemento no TFG,
que era inferior ao 80%. No
curso 19-20 acadouse con
folgura.

Realizada Non son precisas máis
accións correctoras



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/07/2020 2019/2020 Alto Realizada 02/11/2021 Altamente satisfactorios,
xa que se acadou
ampliamente o obxectivo
proposto



 

 Fomento de la creación de una comunidad de egresados

Denominación da acción
de mellora:

Fomento de la creación de una
comunidad de egresados

Estado: Finalizada

Sgic: 2018-2019

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2019

Data de alerta: 03/02/2020

Data prevista de
finalización:

31/07/2020

Data de finalización: 10/04/2019

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfación e
rendemento

 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

2019/2020

 

Punto débil detectado: En el autoinforme de acreditación se detectó como debilidad la no inexistencia de una comunidad de
egresados y se propuso como acción de mejora a implantar. Además, en el informe provisional de
evaluación para la renovación de la acreditación se recomienda intensificar los esfuerzos para
incrementar la demanda del título hasta llegar a las 25 plazas ofertadas. Dado que los ex-alumnos son los
mejores prescriptores del título, se considera que la comunidad de egresados puede ayudar en este
sentido.

 

Actuacións a desenvolver: Realización de un foro de ex-alumnos donde se fomente la creación de dicha comunidad.
 

Recursos financieiros: No se necesitan recursos adicionales.
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

02/11/2021 Creouse un perfil en Linkedin
que serve como unha

Realizada O perfil ten un gran número
de contactos



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

comunidade de egresados, xa
que é un nexo entre a
titulación e o alumnado,
pasado e futuro.

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

10/04/2019 2018/2019 Alto Realizada 02/11/2021 Satisfactorios O número de contactos
con alumnos egresados é
moi alto



 

 Revisión de las Guías docentes y adecuación a la memoria

Denominación da acción
de mellora:

Revisión de las Guías docentes y
adecuación a la memoria

Estado: Finalizada

Sgic: 2019-2020

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización: 30/06/2019

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 1. Organización e desenvolvemento
 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

2019/2020

 

Punto débil detectado: Falta de adecuación de algunos contenidos de las guías docentes a la Memoria
 

Actuacións a desenvolver: Revisión sistemática de todas las guías docentes y ajuste de todos los contenidos a las fichas de materias
de la memoria, con especial atención a los sistemas de evaluación y competencias

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

10/11/2020 Realizada

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

30/06/2019 2018/2019 Alto Realizada 10/11/2020



 

 Corrección de los criterios publicados en la web para ajustarlos a los incluidos en la
memoria

Denominación da acción
de mellora:

Corrección de los criterios
publicados en la web para ajustarlos
a los incluidos en la memoria

Estado: Finalizada

Sgic: 2019-2020

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

01/07/2020

Data de finalización: 30/06/2019

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 1. Organización e desenvolvemento
 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

2019/2020

 

Punto débil detectado: Los criterios de admisión incluidos en la web se han redactado de manera errónea y no coinciden con los
incluidos en la memoria

 

Actuacións a desenvolver: Corrección de errores en la web y inclusión de los mismos criterios que los recogidos en la memoria. En
la valoración de alumnos que desean matricularse en el master en el curso 2019/20 se han aplicado los
criterios recogidos en la memoria

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

10/11/2020 Realizada

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

30/06/2019 2019/2020 Alto Realizada 10/11/2020



 

 Regularización del proceso de reconocimiento de créditos por experiencia laboral y
profesional.

Denominación da acción
de mellora:

Regularización del proceso de
reconocimiento de créditos por
experiencia laboral y profesional.

Estado: Finalizada

Sgic: 2019-2020

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

30/07/2020

Data de finalización: 31/07/2020

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 1. Organización e desenvolvemento
 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: El reconocimiento de créditos por experiencia profesional no se estaba realizando de una manera
adecuada y no se incorporaba información en la memoria

 

Actuacións a desenvolver: En el curso 2019/20 se va a adaptar el proceso de reconocimiento a los dispuesto en la normativa de
transferencia y reconocimiento de créditos de la Universidad de Vigo y al RD 1393/2007, centralizando
el proceso de reconocimiento en la Secretaría de alumnos. Se informará a los alumnos en la página web
del proceso administrativo, fases, documentación necesaria que deben entregar en Secretaría de alumnos,
plazos, requisitos que considerará la Comisión académica para informar favorablemente, y límite posible
de créditos del 15% que coincide con los 9 ECTS de la materia prácticas en empresas II. La secretaría de
alumnos finlizará el pocedimiento otorgando el reconocimiento, si procede, y calificando la materia en
las actas oficiales.  Todos los alumnos deberán ralizar de manera obligatoria la materia Practicas en
empresas I de 6 ECTS.

Como se explica en la acción de mejora 2, a medio plazo se plantea una modificación de memoria
atendiendo a las recomendaciones del Informe en la que se trasladen las prácticas al 2º cuatrimestre y una
posible modificación de los créditos ECTS totales asignados a las prácticas.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 



Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

10/11/2020 Realizada

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/07/2020 2019/2020 Alto Realizada 10/11/2020



 

 Incluir complementos formativos en el título para alumnos con carencias formativas y
tutorización individual específica

Denominación da acción
de mellora:

Incluir complementos formativos en
el título para alumnos con carencias
formativas y tutorización individual
específica

Estado: Finalizada

Sgic: 2019-2020

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

30/07/2020

Data de finalización: 30/06/2020

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 1. Organización e desenvolvemento
 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

2019/2020

 

Punto débil detectado: En la memoria del Master se indica que se valorarán solicitudes de admisión de alumnos provenientes de
Grados en finanzas, economía y afines, Titulación en Economía, Administración de empresas, Derecho e
Ingenierías. Los alumnos que provengan de grados diferentes a Administración de Empresas o similares,
pueden tener carencias formativas de base que dificulten la comprensión de materias del Master

 

Actuacións a desenvolver: Se ofrecerán a los alumnos clases específicas adicionales en las primeras semanas para dotarles de una
base mínima necesaria para la adecuada comprensión en las materias del Master. En el resto del curso,
serán ayudados por un tutor específico ique realizará un seguimiento individual de estos alumnos  y
estará disponible para apoyarles y resolver dudas y dar explicaciones adicionales si así lo solicitan los
alumnos. 

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

10/11/2020 Realizada

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

30/06/2020 2019/2020 Alto Realizada 10/11/2020



 

 Asignación de tutores a los Trabajos de Fin de Master

Denominación da acción
de mellora:

Asignación de tutores a los Trabajos
de Fin de Master

Estado: Finalizada

Sgic: 2019-2020

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

30/07/2020

Data de finalización: 31/07/2020

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 1. Organización e desenvolvemento
 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Un único tutor se estaba encargando de la tutorización de los Trabajos de Fin de Master
 

Actuacións a desenvolver: Habrá varios tutores a disposición de los alumnos para dirigir los Trabajos de Fin de Master, poniendo un
límite razonable de trabajos a cada tutor para que se pueda realizar una dirección y asesoramiento eficaz
a los alumnos

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

10/11/2020 Realizada

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/07/2020 2019/2020 Alto Realizada 10/11/2020



 

 Revisión y actualización de la página web

Denominación da acción
de mellora:

Revisión y actualización de la
página web

Estado: Finalizada

Sgic: 2019-2020

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

30/07/2020

Data de finalización: 30/06/2020

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 2. Información e transparencia
 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Página web no actualizada en algunas informaciones y links
 

Actuacións a desenvolver: Revisión sistemática de las informaciones y enlaces de la página web para corregir los errores y
completar información relevante para los alumnos.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

10/11/2020 Realizada

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

30/06/2020 2019/2020 Alto Realizada 10/11/2020



 

 Revisión de guías docentes

Denominación da acción
de mellora:

Revisión de guías docentes

Estado: Finalizada

Sgic: 2019-2020

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

30/07/2020

Data de finalización: 31/05/2020

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 2. Información e transparencia
 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: El link de la página web no está actualizado y no accede a las guías docentes del curso actual, que han
sido revisadas según la memoria tal como se detalla en la acción de mejora 1

 

Actuacións a desenvolver: Revisión de los enlaces de la página web para acceder a las guias docentes del curso actual
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

10/11/2020 Realizada

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/05/2020 2019/2020 Alto Realizada 10/11/2020



 

 Fomentar participación de estudiantes en las encuestas de evaluación de profesorado

Denominación da acción
de mellora:

Fomentar participación de
estudiantes en las encuestas de
evaluación de profesorado

Estado: Finalizada

Sgic: 2019-2020

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

30/07/2020

Data de finalización: 30/06/2020

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 1. Organización e desenvolvemento
 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: La tasa de participación de estudiantes en las encuestas de evaluación del profesorado es muy baja
 

Actuacións a desenvolver: Comunicar y animar a los estudiantes a rellenar encuestas de evaluación docente en el período previo a
su realización explicando su importancia para la mejora de la calidad docente

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

10/11/2020 Realizada

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

30/06/2020 2019/2020 Medio Realizada 10/11/2020 A pesar de que se ha
comunicado a los
estudiantes la importancia
de su participación, el
porcentaje de alumnos que
cubren las encuestas sigue
siendo bajo.



 

 Elaboración e implantación de mecanismos para la evaluación de profesorado externo

Denominación da acción
de mellora:

Elaboración e implantación de
mecanismos para la evaluación de
profesorado externo

Estado: Finalizada

Sgic: 2019-2020

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

01/09/2021

Data de finalización: 31/07/2020

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 3. Sistema de garantía de calidade
 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: El profesorado externo del Master no entra dentro del ámbito de aplicación del profesorado de la
Universidad de Vigo a través de las encuestas de evaluación docente estandarizadas para el profesorado
de la Universidad de vigo

 

Actuacións a desenvolver: Elaboración e implantación de mecanismos para la evaluación de profesorado externo en colaboración
con el área de calidad de la Universidad de Vigo que elaborará una encuesta accesible a a través de la
aplicación de teledocencia

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

10/11/2020 Realizada

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/07/2020 2019/2020 Medio Realizada 10/11/2020 El nivel de repuesta de los
alumnos no ha sido muy
elevado. En todo caso, de
las respuestas obtenidas se
obtiene un nivel de
satisfacción elevada de los
alumnos con los
profesores



 

 Fomento de la actividad investigadora del profesorado

Denominación da acción
de mellora:

Fomento de la actividad
investigadora del profesorado

Estado: Finalizada

Sgic: 2019-2020

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

01/09/2021

Data de finalización: 31/07/2020

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 4. Recursos humanos
 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: No consecución de tramos de actividad investigadora entre los profesores doctores
 

Actuacións a desenvolver: Fomento de la actividad investigadora del profesorado doctor. Los profesores doctores intentarán mejorar
su producción científica intentado conseguir publicaciones y congresos investigadores, aunque no
consigan un reconocimiento oficial

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

10/11/2020 Realizada en parte

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/07/2020 2019/2020 Medio Realizada en
parte

10/11/2020 Los profesores doctores a
tiempo completo tienen
actividad investigadora
aunque no se ha
comunicado al
coordinador la
consecución de sexenios.



 

 Solicitud de información a egresados sobre situación laboral

Denominación da acción
de mellora:

Solicitud de información a
egresados sobre situación laboral

Estado: Finalizada

Sgic: 2019-2020

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

01/09/2021

Data de finalización: 30/09/2020

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 6. Resultados de aprendizaxe
 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Falta de datos sobre inserción laboral de egresados
 

Actuacións a desenvolver: Comunicación y solicitud de información sobre situación laboral a egresados del master en promociones
anteriores completando la ya obtenida a través de los  informes institucionales

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

10/11/2020 Realizada

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

30/09/2020 2020/2021 Medio Realizada en
parte

10/11/2020 Se ha realizado una
encuesta a los alumnos
egresados el curso 2019/20
donde se ha incluido una
pregunta sobre situación
laboral. El nivel de
respuesta ha sido bajo



 

 Recopilación de información sobre empleadores

Denominación da acción
de mellora:

Recopilación de información sobre
empleadores

Estado: Finalizada

Sgic: 2019-2020

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

01/09/2021

Data de finalización: 31/07/2020

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 6. Resultados de aprendizaxe
 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: No se tienen datos periódicos y sistemáticos de las necesidades y satisfacción de los empleadores
 

Actuacións a desenvolver: Comunicación y solicitud de información a los empleadores sobre sus necesidades y satisfacción en la
colaboración con el master

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

10/11/2020 Realizada

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/07/2020 2019/2020 Medio Realizada en
parte

10/11/2020 El coordinador de
prácticas ha estado en
contacto con los
empleadores para conocer
sus necesidades y opinión
sobre las prácticas. De esta
manera puede realizar un
proceso de preselección de
alumnos adecuados a cada
empresa.



 

 Análisis de los resultados de la encuesta de satisfacción de estudiantes

Denominación da acción
de mellora:

Análisis de los resultados de la
encuesta de satisfacción de
estudiantes

Estado: Finalizada

Sgic: 2019-2020

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/09/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

01/09/2021

Data de finalización: 31/10/2020

  

  

 

Documento:

Programa: Acreditación

Criterio / Directriz: 7. Indicadores de satisfación e
rendemento

 

Ano académico: 2019/2020

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Aunque la mayoría de las preguntas reciben calificaciones altas, algunos apartados de la encuesta de
satisfacción de estudiantes reciben notas bajas, por lo que la valoración media se reduce.

 

Actuacións a desenvolver: Análisis desde la Comisión académica de las posibles causas de las bajas calificaciones en algunas
preguntas de la encuesta de satisfacción para determinar si las preguntas no son de aplicación a las
actividades de este master o si se pueden cambiar aspectos que mejoren la valoración de los alumnos

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

10/11/2020 Realizada

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/10/2020 2020/2021 Alto Realizada 10/11/2020 La Universidad realiza dos
encuestas a los alumnos:
alumnos matriculados en
el curso y egresados. El
índice de satisfacción de
alumnos ha sido elevado
en el curso 2018/19 con un
valor de 4,22. Respecto a
los egresados el valor ha
sido de 2,66 y por ello se
propuso su análisis. En la
evolución de este resultado
de cursos anteriores se
observa que son mayores y
que este curso es un valor
atípico. Además, en el
adelanto de datos del curso
2019-20 la puntuación
mejora ostensiblemente a
un valor de 4,10 que es el
mejor de las titulaciones
de la Facultad.



 

 Plan de mellora da taxa de rendemento e éxito da titulación

Denominación da acción
de mellora:

Plan de mellora da taxa de
rendemento e éxito da titulación

Estado: Finalizada

Sgic: SGIC 2017-2018

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 29/07/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización: 30/06/2021

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2017/2018

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Baixa   taxa   de   rendemento e éxito nalgunhas materias da titulación.
 

Actuacións a desenvolver: - Análise da situación mediante reunións co profesorado e alumnado das materias, e  procura  de
solucións para  acadar unhas maiores taxas de rendemento e éxito.

- Creación dunha Comisión de Docencia na Facultade
 

Recursos financieiros: Non son necesarios
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

27/02/2020 Constituiuse a Comisión de
Docencia.

Levaronse a cabo reunións co
profesorado.

Realizada en parte Mantense a acción, para
tentar mellorar as taxas ainda
moi baixas dalgunhas
materias analizando  posibles
causas e posibles solucións



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

co profesorado implicado.

09/03/2020 Creouse unha Comisión de
Docencia na Facultade, pero
aínda non se conseguiron os
resultados esperados, polo
que se volverá a engadir no
Plan de Mellora do seguinte
curso.

Realizada en parte

19/11/2020 A Comisión de Docencia foi
creada como se prevera, pero
non se conseguiu mellorar as
taxas de rendimento e éxito
dalgunhas materias

Realizada en parte Seguirase tratando de acadar
a mellora dos resultados nas
materias con taxas de
rendimento e éxito máis
baixas, tentando que o
profesorado encargado das
mesmas instroduza algúns
cambios na metodoloxía.

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

30/06/2021 2020/2021 Baixo Realizada 30/06/2021 As taxas nalgunhas
materias melloraron, pero
noutras non, a pesar das
accións desenvolvidas.



 

 Mellora das taxas de rendemento e éxito nalgunhas materias

Denominación da acción
de mellora:

Mellora das taxas de rendemento e
éxito nalgunhas materias

Estado: Finalizada

Sgic: SGIC 2017-2018

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 29/07/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización: 30/06/2021

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2017/2018

Ano académico de
finalización:

2018/2019

 

Punto débil detectado:  Baixa taxa de rendemento e éxito en un número significativo de materias da titulación.
 

Actuacións a desenvolver:   · Creación dunha Comisión de Docencia na Facultade

  · Análise da situación mediante reunións co profesorado e alumnado das materias, e  procura  de  solucións para  acadar unhas maiores taxas de
rendemento e éxito.

 

Recursos financieiros: Non se precisan
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

09/03/2020 Creouse unha Comisión de
Docencia para analizar os
problemas surdidos no
ámbito do desenvolvemento
da docencia e dos resultados

Realizada en parte Realizáronse reunións con
distintos grupos de interés,
aínda que non se conseguiron
os obxectivos pretendidos.

Continuarase con esta acción
o próximo curso



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

da aprendizaxe acadados.

19/11/2020 A creación da Comisión de
Docencia fíxose no período
proposto, pero non se
conseguiron mellorar as taxas
de rendimento e éxito
nalgunhas materias.

Realizada en parte Seguirá intentándose que a
situación mellore no referente
á consecución dos obxectivos

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

30/06/2021 2020/2021 Medio Realizada en
parte

30/06/2021 No curso 19-20 melloraron
as taxas na maior parte das
materias con taxas baixas
nos cursos anteriores



 

 Aumentar o seguimento da lista de agarda nos distintos prazos de preinscrición e
matrícula para que todolos que forman parte dela teñan a posibilidade de realizar a
matrícula no Master.

Denominación da acción
de mellora:

Aumentar o seguimento da lista de
agarda nos distintos prazos de
preinscrición e matrícula para que
todolos que forman parte dela teñan
a posibilidade de realizar a
matrícula no Master.

Estado: Finalizada

Sgic: 2018-2019

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 17/07/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

11/10/2019

Data de finalización: 11/10/2019

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2018/2019

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Baixo número de alumnos matriculados
 

Actuacións a desenvolver: Aumentar o seguimento da lista de agarda nos distintos prazos de preinscrición e matrícula para que
todolos que forman parte dela teñan a posibilidade de realizar a matrícula no Master.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

09/03/2020 Seguimento de Lista de
Agarda e Comunicación cos
Alumnos Admitidos no
MAiE

Realizada

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

11/10/2019 2018/2019 Alto Realizada 09/03/2020 Nos 3 períodos de
matrícula tiveron a
posibilidade de realizar a
súa matrícula no MAiE a
totalidade dos alumnos da
lista de agarda



 

 Cambio na estructura e aumento da información ofrecida a través da web do MAiE

Denominación da acción
de mellora:

Cambio na estructura e aumento da
información ofrecida a través da
web do MAiE

Estado: Finalizada

Sgic: 2018-2019

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 18/03/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

18/05/2020

Data de finalización: 13/05/2019

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2018/2019

Ano académico de
finalización:

2018/2019

 

Punto débil detectado: Mellorar a información sobre o MAiE
 

Actuacións a desenvolver: Cambio da estructura da web do MAiE e aumento da información ofrecida a través desta. 
 

Recursos financieiros: Non precisa
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

09/03/2020 Cambio da estructura da web
do MAiE

Realizada

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

13/05/2019 2018/2019 Alto Realizada 09/03/2020



 

 Mellorar a valoración media dalgúns profesores por parte do estudantado

Denominación da acción
de mellora:

Mellorar a valoración media
dalgúns profesores por parte do
estudantado

Estado: Finalizada

Sgic: SGIC 2017-2018

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 04/03/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización: 31/07/2019

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2017/2018

Ano académico de
finalización:

2018/2019

 

Punto débil detectado: Baixa valoración media dalgúns profesores por parte do estudantado
 

Actuacións a desenvolver: - Establecemento de grupos de discusión como ferramenta para recoller información sobre as causas que
motivan as cualificacións más baixas.

- Trataránse este tipo de cuestións no ámbito da nova Comisión de Docencia.
 

Recursos financieiros: Non se precisan
 

Observacións: Esta acción de mellora abrangue aos dous graos do Centro.

- Grao en ADE

-Grao en Economía
 

Sen revisións de cumprimento. 

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/07/2019 2018/2019 Medio Realizada 27/02/2020 Aínda que as accións
comprometidas foron
levadas a cabo segundo o
establecido, algunhas taxas
presentan resultados
mellorables.

Estarase vixiante no
relativo os resultados que
se vaian acadando,
analizando as tendencias e
a evolución   das taxas.



 

 Manter o número de actividades de promoción nos últimos cursos dos Graos e
participar nos foros de emprego para incrementar o número de solicitudes de
matrícula.

Denominación da acción
de mellora:

Manter o número de actividades de
promoción nos últimos cursos dos
Graos e participar nos foros de
emprego para incrementar o número
de solicitudes de matrícula.

Estado: Finalizada

Sgic: 2018-2019

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/03/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

01/05/2019

Data de finalización: 30/06/2020

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2018/2019

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Baixo número de alumnos matriculados
 

Actuacións a desenvolver: Manter o número de actividades de promoción nos últimos cursos dos Graos e participar nos foros de
emprego para incrementar o número de solicitudes de matrícula.

 

Recursos financieiros: Non precisa
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

09/03/2020 Realizadas varias
conferencias, patrocinadas

Realizada



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

polo MAiE, nos últimos
cursos dos Graos.

Realizada xornada de
promoción do MAiE no
Salón de Graos do centro.

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

30/06/2020 2018/2019 Alto Realizada 09/03/2020 Aumenta o número de
alumnos matriculados
respecto ó curso anterior.



 

 Mellora da Páxina web da Facultade

Denominación da acción
de mellora:

Mellora da Páxina web da Facultade

Estado: Finalizada

Sgic: SGIC 2017-2018

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 04/02/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

02/09/2019

Data de finalización: 31/08/2019

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2017/2018

Ano académico de
finalización:

2018/2019

 

Punto débil detectado: A páxina web non é moderna e, aínda que recolle moita información, pode mellorarse.
 

Actuacións a desenvolver: Posta en marcha dunha nova páxina web
 

Recursos financieiros: Presuposto da Facultade
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

27/02/2020 A acción desenvolveuse
segundo o planificado

Realizada

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/08/2019 2018/2019 Alto Realizada 27/02/2020 A nova páxina web,cunha
imaxe moito más
mellorada foi posta en
marcha a finais do curso
2018-2019.



 

 Mellorar o sinal wifi

Denominación da acción
de mellora:

Mellorar o sinal wifi

Estado: Finalizada

Sgic: SGIC 2017-2018

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 04/02/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización: 31/08/2019

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2018/2019

Ano académico de
finalización:

2018/2019

 

Punto débil detectado: O sinal wifi non chega coa mesma intensidade a todas as zonas da Facultade
 

Actuacións a desenvolver: Mellorar o sinal wifi
 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

09/03/2020 Cos recursos existentes
conseguise mellorar en parte
a situación, pero non se pudo
acadar o obxectivo de que o
sinal chegue ben a todas as
partes da Facultade, xa que o
edificio é moi grande e
precísanse de mais recursos.

Realizada en parte



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

11/03/2020 Estudouse a posibilidade de
instalar amplificadores do
sinal cos recursos cos que se
contaban

Realizada Instaláronse amplificadores e
finalmente conseguiuse que o
sinal wifi chegara a tódalas
partes do edificio.

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/08/2019 2018/2019 Alto Realizada 11/03/2020 Conseguise mellorar o
sinal wifi na Facultade



 

 Plan de mellora da participación nas enquisas de satisfacción da titulación.

Denominación da acción
de mellora:

Plan de mellora da participación nas
enquisas de satisfacción da
titulación.

Estado: Finalizada

Sgic: SGIC 2017-2018

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 14/01/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización: 01/02/2019

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2017/2018

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Baixa participación nas enquisas de satisfacción da titulación.
 

Actuacións a desenvolver: Sensibilizar ós grupos de interese da Facultade da importancia de participar nas enquisas, como
ferramenta de mellora continua e de detección de puntos febles.

 

Recursos financieiros: Non se precisan
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

27/02/2020 No Grao en Economía,
puxéronse en marcha os
grupos de mentoring. A
través de este programa
incidiuse na importancia de
participar nos procesos de
mellora a través das enquisas.

Realizada



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

Obtivéronse en 2018-2019
resultados moi positivos.

No Grao en ADE,  tamén se
desenvolveron charlas e
reunións de sensibilización
co alumnado. Os resultados
son mellorables.

 

 

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

01/02/2019 2018/2019 Baixo Realizada 27/02/2020 No Grao en Economía os
resultados acadados foron
moi positivos, obtendo uns
índices de participación
nas enquisas do alumnado 
próximos ao 50%.

No Grao en ADE, os
resultados seguen sendo
moi baixos.

No Grao en ADE,
manteranse as accións de
sensibilización para acadar
mellores resultados de
satisfacción intentando
aproximarse ao acadado
no Grao en Economía.



 

 Plan de mellora da eficiencia do sistema de orientación académica

Denominación da acción
de mellora:

Plan de mellora da eficiencia do
sistema de orientación académica

Estado: Finalizada

Sgic: SGIC 2017-2018

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 14/01/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización: 31/07/2019

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2017/2018

Ano académico de
finalización:

2018/2019

 

Punto débil detectado: Pouca eficiencia do sistema de orientación académica
 

Actuacións a desenvolver: Incidir no sistema de Mentorización que está implantado no Grao.
 

Recursos financieiros: Non se precisan
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

27/02/2020 Púxose en marcha o
Programa de Mentoring
segundo o establecido

Realizada

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/07/2019 2018/2019 Alto Realizada 27/02/2020 O alumnado manisfestou
un alto grao de
satisfacción. 

O centro elaborou un
informe no que se recollen
as principais conclusións e
resultados do programa.



 

 Plan de mellora da eficiencia do sistema de orientación académica

Denominación da acción
de mellora:

Plan de mellora da eficiencia do
sistema de orientación académica

Estado: Finalizada

Sgic: SGIC 2017-2018

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 14/01/2019

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización: 31/07/2019

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2017/2018

Ano académico de
finalización:

2018/2019

 

Punto débil detectado:  Pouca eficiencia do sistema de orientación académica.
 

Actuacións a desenvolver:  Incidir na información ó estudantado sobre o Plan de Acción Titorial,
 

Recursos financieiros: Non se precisan
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

09/03/2020 Informouse ao estudantado
sobre o Plan de Acción
titorial

Realizada

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

31/07/2019 2018/2019 Alto Realizada 09/03/2020



 

 Mellora das taxas de rendemento e avaliación dos TFG

Denominación da acción
de mellora:

Mellora das taxas de rendemento e
avaliación dos TFG

Estado: Finalizada

Sgic: SGIC 2017-2018

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/10/2018

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización: 25/03/2019

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2018/2019

Ano académico de
finalización:

2018/2019

 

Punto débil detectado: Baixas taxas de rendemento e avaliación nos TFG
 

Actuacións a desenvolver: Mellorar   os   sistema   de   información ao alumnado e instalo a participar en accións formativas
relacionadas co desenvolvemento dos TFG

 

Recursos financieiros: Non precisa
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

09/03/2020 Informouse ao alumnado a
través de reunións e mediante
correos electrónicos enviados
a través de faitic.

Realizada

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

25/03/2019 2018/2019 Alto Realizada 09/03/2020 O alumnado foi informado
dos cursos formativos
organizados pola
Biblioteca.



 

 Mellora das taxas de rendemento e avaliación dos TFG

Denominación da acción
de mellora:

Mellora das taxas de rendemento e
avaliación dos TFG

Estado: Finalizada

Sgic: SGIC 2017-2018

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/10/2018

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

Data de finalización: 25/03/2019

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2017/2018

Ano académico de
finalización:

2018/2019

 

Punto débil detectado: · Baixas taxas de rendemento e avaliación nos TFG
 

Actuacións a desenvolver: Mellorar   os   sistema   de   información ao alumnado e instalo a participar en accións formativas
relacionadas co desenvolvemento dos TFG

 

Recursos financieiros: Non se precisan
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

09/03/2020 Informouse ao alumnado dos
programas formativos para a
realización do TFG

Realizada Os alumnos/as foron
debidamente informados a
través de reunións e do
correo electrónico.

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

25/03/2019 2018/2019 Alto Realizada 09/03/2020



 

 Desenvolvemento de actividades nos últimos cursos dos Graos para aumentar o
número de solicitudes de matrícula.

Denominación da acción
de mellora:

Desenvolvemento de actividades
nos últimos cursos dos Graos para
aumentar o número de solicitudes
de matrícula.

Estado: Finalizada

Sgic: SGIC 2017-2018

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 01/03/2018

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

15/06/2018

Data de finalización: 15/06/2018

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2017/2018

Ano académico de
finalización:

2018/2019

 

Punto débil detectado: Aumentar o número de alumnos matriculados
 

Actuacións a desenvolver: Desenvolvemento de actividades nos últimos cursos dos Graos para aumentar o número de solicitudes de
matrícula.

 

Recursos financieiros: Non precisa
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

09/03/2020 Realizadas varias
conferencias, patrocinadas
polo MAiE, nos últimos
cursos das titulacións do
centro

Realizada



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

15/06/2018 2017/2018 Alto Realizada 09/03/2020



 

 Aumento da información ofrecida a través das webs nas que ten presencia o MAiE

Denominación da acción
de mellora:

Aumento da información ofrecida a
través das webs nas que ten
presencia o MAiE

Estado: Finalizada

Sgic: SGIC 2017-2018

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 15/01/2018

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

30/06/2018

Data de finalización: 30/06/2018

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2017/2018

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Aumento da información sobre o MAiE
 

Actuacións a desenvolver: Aumento da información ofrecida a través das webs nas que ten presencia o MAiE
 

Recursos financieiros: Non precisa
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 

Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

09/03/2020 Cambios na web do MAiE Realizada

Finalizacións: 



Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

30/06/2018 2017/2018 Alto Realizada 09/03/2020



 

 Divulgar e mellorar entre o alumnado o uso da caixa de correos de suxestións, queixas
e felicitacións e das vías de participación na mellora da calidade do título.

Denominación da acción
de mellora:

Divulgar e mellorar entre o
alumnado o uso da caixa de correos
de suxestións, queixas e
felicitacións e das vías de
participación na mellora da calidade
do título.

Estado: Finalizada

Sgic: SGIC 2017-2018

Centro: 303 - Facultade de CC. Económicas
e Empresariais

 

Data de comezo: 02/10/2017

Data de alerta:

Data prevista de
finalización:

16/03/2018

Data de finalización: 16/03/2018

  

  

 

Documento:

Programa:

Criterio / Directriz:
 

Ano académico: 2017/2018

Ano académico de
finalización:

 

Punto débil detectado: Baixo grao de satisfacción do alumnado do máster en relación con aspectos concretos da xestión da
calidade.

 

Actuacións a desenvolver: Divulgar e mellorar entre o alumnado o uso da caixa  de  correos  de  suxestións,  queixas  e felicitacións 
e das  vías  de  participación  na mellora da calidade do título.

 

Recursos financieiros:
 

Observacións:
 

Revisións de cumprimento: 



Data de
creación

Seguimento da acción Estado de cumprimento Accións correctoras Observacións

09/03/2020 Divulgar entre o alumnado o
uso da caixa  de  correos  de 
suxestións,  queixas  e
felicitacións  e das  vías  de 
participación  na mellora da
calidade do título.

Realizada

Finalizacións: 

Data de
finalización

Ano académico
de finalización

Grao de
satisfacción

Estado de
cumprimento

Data de
creación

Resultados obtidos Observacións

16/03/2018 2017/2018 Medio Realizada 09/03/2020
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